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A APRESENTAGCAO: MODULOS E APLICATIVO MOBILE
(<<>>> PARA MONITORAR REMOTAMENTE OS SITEMAS DE
Sempreldl ALARME E DETECCAO DE INCENDIO CONVENCIONAIS

Seja bem vindo a era da loT! Monitore os alarmes, falhas no lago e
remocoes de dispositivos de entrada e saidas convencionais.

Nosso sistema modular para monitoramento remoto de detectores de incéndio
convencionais, alertas audiovisuais, sirenes ¢ acionadores manuais pode ser instalado
em qualquer tipo equipamento de entrada convencional que possua saida de contato
seco normalmente aberta e pode ser instalado em qualquer alerta audiovisual.

O sistema possui monitoramento remoto via APP dos dispositivos de entrada de forma
individualizada, que informa ao usuério em tempo real as ocorréncias de incéndio, as
ocorréncias de falha no lago e as ocorréncias de dispositivo removido da base, utilizando
o modulo de entrada convencional 10T, codigo S09. O mddulo também informa seus
status de funcionamento, como o nivel de bateria, nivel de sinal WiFi, entre outros.

O modulo monitor de saida de sirenes, codigo S12, é capaz de monitorar individualmente
o estado de cada sirene ou alerta audiovisual (Alarme ou Vigilia) e também a ocorréncia
de falhas no circuito elétrico e a ocorréncia de remogdo dos dispositivos do circuito.

Através do uso da rede WiFi 2,4 GHz e auxiliado por roteadores comuns, os dispositivos
se intercomunicam sem fio entre eles e reportam ao usuario as informacdes dos
dispositivos via aplicativo mobile, desenvolvido especialmente para esta finalidade,
onde o APP mostra para os usuarios os alertas e ocorréncias em tempo real, através de
um layout organizado ¢ um sistema de notificagoes.

O aplicativo conta também com a fun¢do de realizar o compartilhamento de dispositivos,
onde varias pessoas podem ser responsaveis por tomar agdes de resposta as situacdes de
alarme e deteccdo de incéndio nas edificacdes onde o sistema esta instalado.

Instalagao rapida, limpa e facil! Nao precisa de fios, cabos e dutos.
Somente precisa de internet Wi-Fi via roteadores ou repetidores.

Através do uso darede de internet WiFi pertencente a edificagao, € possivel interconectar
os modulos de entrada e saida convencionais aos médulos de saida relé ou alertas sonoros
e luminosos para evacuagdo da edificagdo, reunido de brigada, etc, sendo instalados
em diferentes ambientes da edificag¢do, distantes um dos outros, sem a necessidade de
realizar nenhum tipo de cabeamento entre eles, tornando muito mais simples e facil a
utilizacdo destes tipos de dispositivos de seguranga para adequagdes de edificagdes,
economizando tempo com obras e também facilitando a manutengdo preventiva, pois
os dispositivos realizam avisos periodicos referentes ao estado dos circuitos de entrada
e saida, nivel de sinal WiFi, nivel de bateria, relatérios de acionamentos, etc.

Ap6s os dispositivos serem configurados pelo usudrio e receberem o nome da rede WiFi
e a senha da rede que devem se conectar, eles acessam a internet do local e informam
aos usuarios seus status de funcionamento através do aplicativo.

O usuério pode estar em qualquer lugar do mundo que recebera em seu smartphone ou
tablet todos os dados de funcionamento de cada dispositivo dentro do app, sendo os
dispositivos proprios do usuario ou dispositivos compartilhados por terceiros.

Produtos com Médulos de Comunicagao Certificados e Homologados.

O sistema possui modulo de comunicagdo certificado pela WiFi Alliance, pela CE
(Comunidade Europeia) e também possui certificado de homologacdo na ANATEL.

Os produtos Sempre loT ndo precisam de nenhum tipo de roteador especial para
funcionar, basta que seja um roteador ou repetidor com selo de certificagdo WiFi e
Anatel, com frequéncia de sinal trabalhando em 2,4GHz ou de dados 3G e 4G.
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<«4\A\»> AVISOS E ALERTAS INICIAIS
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SISTEMA, INTERNET E DISPOSITIVO

Para que o sistema de monitoramento remoto de alarme de incéndio
convencional funcione corretamente, fique atento aos seguintes avisos:

10.

I1.

12.
13.
14.

Certifique-se que a versdo do android instalada em seu smartphone ou tablet seja no
minimo a versao 4.1 e que a versdo do IOS seja no minimo 5s;

Certifique-se que o nivel de sinal WiFi esteja verde ou amarelo, conforme o proprio
dispositivo ira demonstrar no processo de configuragdo. O sinal em nivel vermelho
pode causar diversos tipos de falhas em seu funcionamento;

Embora utilizemos as melhores praticas de seguranca e criptografia em nossos
sistemas e dispositivos, o crescimento da quantidade e tipos de dispositivos loT que
serdo langados no mercado nos préximos anos sera enorme e inevitavel, portanto,
indicamos que desde ja o usudrio utilize uma derivagdo em sua rede WiFi exclusiva
para os dispositivos IoT, destinando no minimo 1 Mbps e, preferencialmente, com
o nome da rede (SSID) oculta para evitar conexdes indesejadas e inibir ataques;

Nunca instale os dispositivos em redes WiFi onde existam dois ou mais roteadores
ou repetidores que geram SSID e senhas iguais. Nessa situacdo o dispositivo pode
tentar se conectar na rede que estd mais distante fisicamente, por diversos motivos,
causando o mal funcionamento no sistema de trafego de dados do dispositivo;

Nossos dispositivos ndo sdo capazes de se conectar em redes que possuam sistema
de controle e gestdo de acesso como os encontrados em hoteis, restaurantes, etc;

Ao utilizar roteadores 3G ou 4G como sistema de internet de contingéncia
emergencial, certifique-se que o roteador se mantenha ligado mesmo sem nenhuma
conexao ativa. Se o dispositivo tentar a conexdo no roteador 3G ou 4G antes do
mesmo realizar sua inicializagdo completa, pode haver erros na conexdo em alguns
modelos de roteador e 0 mesmo entrar no modo “Sem Internet - Seguro”;

A ordenacdo de exibi¢do dos dispositivos no aplicativo ¢ dada conforme a adigdo
dos mesmos. E aconselhavel que, ao realizar a adi¢do dos dispositivos no app, ja
seja levado em considerag@o qual a ordem de exibi¢do que o usuario deseja;

Para evitar indug¢des nos moédulos, os mesmos devem ser instalados longe em pelo
menos 1,5m, de equipamentos indutivos e de seus circuitos, cabeamentos e fiagoes;

Para garantir a autonomia do modulo de entrada convencional codigo S09 e moédulo
de saida de sirenes codigo S12, utilize pilhas de qualidade como Duracell. Para
garantir o bom funcionamento do Sinalizador de Incéndio c6digo S10 e do modulo
Relé codigo S03, utilize fontes certificadas em circuitos devidamente aterrados,
preferencialmente do tipo no-break, para evitar interrupgdes por queda de energia.

Nao instalar os produtos proximos a fontes de calor e certificar-se que nao existe
irradiacdo solar incidente sobre os involucros dos dispositivos;

Nao instalar os produtos em superficies mdveis e/ou vibrantes como automaveis,
hastes, motores, etc;

Os moddulos ¢ alertas possuem resisténcia a queda maxima de 1,5m de altura;
Os modulos ndo possuem protecdo contra agua. O grau de protecdo deles ¢ [P52;

O Alerta Sonoro e Luminoso ndo ¢ a prova d’agua. Seu grau de protegdo ¢ IP52.
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<<<4A\)>> PLANOS GRATUITOS E TESTES
APP, CONTRATOS E SERVICO DE MONITORAMENTO
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O Aplicativo e os produtos Sempre loT possuem niveis gratuitos e niveis
pagos, conforme explicado abaixo.

Os dispositivos Sempre [oT podem ser testados gratuitamente e existem trés maneiras
de pagar por servigos da Sempre [oT: Contratos e Dispositivos sob demanda, Contra-
tos e Dispositivos Especiais e Projetos sob Demanda.

Contratos sdo como pastas que guardam dispositivos dentro e servem de organizacao
para diferentes familias de dispositivos e/ou diferentes tipos de edificagdes onde os
dispositivos estdo instalados e podem ser visualizados e controlados pelo usuério.

Existem quatro niveis gratuitos de uso do app e dispositivos, conforme abaixo.

Pessoa Fisica Nivel 1 - Contrato Para Sempre - Para Até 02 Dispositivos. Cada
dispositivo pode ser compartilhado com até 02 pessoas.

Valido para apenas um contrato do tipo “Pessoa Fisica Nivel 1” para cada CPF cadastrado e
vinculado ao login do aplicativo Sempre IoT. Os dados de cadastro do usuario proprietario do
primeiro dispositivo adquirido e do “Contrato Para Sempre” devem ser os mesmos dados da
emissdo da nota fiscal de venda de produto. Possui vigéncia enquanto a Sempre [oT mantiver
suas atividades comerciais e de prestacdo de servicos, podendo ser rescindido pelo cliente a
qualquer tempo e podendo ser rescindido pela Sempre IoT em casos de obsolescéncia do pro-
duto (respeitando o artigo 32 do CDC) e/ou da descontinuidade do tipo de servigo prestado.

Pessoa Fisica Nivel 2 - Contrato de Teste Gratuito por 12 meses - Para Até 05
Dispositivos. Cada dispositivo pode ser compartilhado com até 05 pessoas.

Valido para apenas um contrato do tipo “Pessoa Fisica Nivel 2” para cada CPF cadastrado e
vinculado ao login do aplicativo Sempre [oT. Apos realizar o cadastro, todo usuario pessoa fisi-
ca do aplicativo pode solicitar um contrato de teste gratuito contendo até 05 dispositivos por 12
meses. O contrato tem inicio na data da solicitagdo feita pelo cliente e ndo possui nenhum tipo
de obrigatoriedade de renovagédo apds o término do periodo de testes de doze meses.

Pessoa Juridica Nivel 1 - Contrato de Teste Gratuito por 12 meses - Para Até 20
Dispositivos. Cada dispositivo pode ser compartilhado com até 05 pessoas.

Pessoa Juridica Nivel 2 - Contrato de Teste Gratuito por 06 meses - Para Até 50
Dispositivos. Cada dispositivo pode ser compartilhado com até 07 pessoas.

Valido para apenas um contrato do tipo “Pessoa Juridica Nivel 01” ou “Pessoa Juridica Nivel
02” para cada CNPJ cadastrado e vinculado ao login do app Sempre [oT. Apoés realizar o
cadastro, todo usudrio pessoa juridica do aplicativo pode solicitar um contrato de teste gratuito
contendo até 20 dispositivos por 12 meses ou 50 dispositivos por 06 meses. O contrato tem
inicio na data da solicitacdo feita pelo usuario e ndo possui nenhum tipo de obrigatoriedade de
renovagdo apds o término do periodo de testes de doze meses ou de seis meses.

Apos o vencimento dos contratos, os dispositivos se mantém em funcionamento, po-
rém, o acesso ao contrato no app fica bloqueado, impossibilitando o compartilhamento
de contrato e o compartilhamento, monitoramento e controle de dispositivos. A adi¢do
e exclusdo dos dispositivos dentro do contrato também ficam bloqueadas no app.

A lista de planos pagos e renovagdes pode ser acessada em www.sempreiot.com.br
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<((A))> CARACTERISTICAS TECNICAS, ELETRICAS, MECANICAS E DE SISTEMA

SempreloT

Tabela de Caracteristicas Técnicas, Elétricas, Mecancias e Caracteristicas do Sistema.

Moédulo de Entrada Convencional P/ Central Descricao
Tensao de Alimentagao 3,3 Vce
Corrente em StandBy Aprox. 20 pA
Corrente em Funcionamento Aprox. 80 mA
Tens&o no Lago do Sistema Convencional 24 Vce
Corrente de Consumo do Lago Aprox. 300 pA
Sinalizagdo Luminosa LED 5mm Vermelho
Tipo de Alimentagéo Elétrica 2x Pilhas AA (Preferencialmente Duracell)
Tipo de Acionamento do Alarme Via Fechamento de Contato Seco Normalmente Aberto (NA)
Tipo de Normalizagao do Alarme Via Abertura de Contato Seco Normalmente Aberto (NA)
Tipo de Acionamento de Falha no Lago Via Quebra de Continuidade do Fio Positivo ou Negativo
Tipo de Acionamento de Dispositivo Removido Via Quebra de Continuidade na Base do Dispositivo
Temperatura de Operagao De -10°C até +50°C
Resisténcia a Umidade 95% Nao condensado
Ambiente de Instalagao Area Interna e Seca
Resisténcia a Vibracao N&o Resistente
Resisténcia a Queda Maximo 1,5m de Altura
Cor Padréao Invélucro Cinza Pantone 454C
Cores Opcionais A Consultar
Dimensbes 64mm x 52mm x 29mm
Peso com Pilhas Aprox. 83 g
Peso sem Pilhas Aprox. 33 g
Grau de Protecao e Material do Invélucro IP52 em Plastico ABS VO
Moédulo de Saida Convencional P/ Central Descricao
Tenséao de Alimentagao 3,3 Vce
Corrente em StandBy Aprox. 20 pA
Corrente em Funcionamento Aprox. 80 mA
Tens&o da Saida de Sirenes Convencionais 24 Vce
Corrente de Consumo da Saida de Sirenes Aprox. 300 pA
Sinalizagdo Luminosa LED 5mm Vermelho
Tipo de Alimentagéao Elétrica 2x Pilhas AA (Preferencialmente Duracell)
Tipo de Acionamento do Alarme Via Saida de Sirenes da Central ao Enviar 24 Vcc
Tipo de Normalizagéo do Alarme Via Normalizagdo da Saida de Sirenes da Central
Tipo de Acionamento de Falha no Circuito de Sirenes Via Quebra de Continuidade do Fio Positivo ou Negativo
Tipo de Acionamento de Dispositivo Removido Através do Quebra de Continuidade na Base do Dispositivo
Temperatura de Operagao De -10°C até +50°C
Resisténcia a Umidade 95% Nao condensado
Ambiente de Instalagéo Area Interna e Seca
Resisténcia a Vibragao Nao Resistente
Resisténcia a Queda Méaximo 1,5m de Altura
Cor Padréao Invélucro Cinza Pantone 454C
Cores Opcionais A Consultar
Dimensb6es 64mm x 52mm x 29mm
Peso com Pilhas Aprox. 83 g
Peso sem Pilhas Aprox. 33 g
Grau de Protegao e Material do Invélucro IP52 em Plastico ABS VO
SEMPTE 0T = RUS = = =SSP =
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<((A))> CARACTERISTICAS TECNICAS, ELETRICAS, MECANICAS E DE SISTEMA
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Tabela de Caracteristicas Técnicas, Elétricas, Mecancias e Caracteristicas do Sistema.

Moédulo de Entrada Convencional P/ Fonte Descricao
Tensao de Alimentagao 12 Vce
Corrente em StandBy Aprox. 80 mA
Corrente em Funcionamento Aprox. 120 mA
Tensao da Fiagdo de Monitoramento 12 ou 24 Vcc

Corrente de Consumo da Fiagdo de Monitoramento

Aprox. 300 pA

Sinalizagdo Luminosa

LED 5mm Vermelho

Tipo de Alimentagéo Elétrica

Fonte Estabilizada de 12Vcc e minimo 1A

Tipo de Acionamento do Alarme

Via Fechamento de Contato Seco Normalmente Aberto (NA)

Tipo de Normalizagéo do Alarme

Via Abertura de Contato Seco Normalmente Aberto (NA)

Tipo de Acionamento de Falha no Lago

Via Quebra de Continuidade do Fio Positivo ou Negativo

Tipo de Acionamento de Dispositivo Removido

Via Quebra de Continuidade na Base do Dispositivo

Temperatura de Operagao

De -10°C até +50°C

Resisténcia a Umidade

95% N&o condensado

Ambiente de Instalagao

Area Interna e Seca

Resisténcia a Vibragao

Nao Resistente

Resisténcia a Queda

Maximo 1,5m de Altura

Cor Padrao

Invélucro Cinza Pantone 454C

Cores Opcionais

A Consultar

Dimensbes 64mm x 52mm x 29mm
Peso com Pilhas Aprox. 83 g
Peso sem Pilhas Aprox. 33 g
Grau de Protecao e Material do Invélucro IP52 em Plastico ABS VO
Moédulo de Saida Convencional P/ Fonte Descrigcao
Tensao de Alimentacao 12 Vcc
Corrente em StandBy Aprox. 80 mA
Corrente em Funcionamento Aprox. 120 mA
Tensao da Saida de Sirenes 12 ou 24 Vcc

Corrente de Consumo da Saida de Sirenes

Aprox. 300 pA

Sinalizagdo Luminosa

LED 5mm Vermelho

Tipo de Alimentacgéao Elétrica

Fonte Estabilizada de 12Vcc e minimo 1A

Tipo de Acionamento do Alarme

Via Saida de Sirenes da Central ao Enviar 12 ou 24 Vcc

Tipo de Normalizagao do Alarme

Via Normalizacdo de Alarme na Saida de Sirenes

Tipo de Acionamento de Falha no Circuito de Sirenes

Via Quebra de Continuidade do Fio Positivo ou Negativo

Tipo de Acionamento de Dispositivo Removido

Através do Quebra de Continuidade na Base do Dispositivo

Temperatura de Operacao

De -10°C até +50°C

Resisténcia a Umidade

95% Nao condensado

Ambiente de Instalagéo

Area Interna e Seca

Resisténcia a Vibracao

Nao Resistente

Resisténcia a Queda

Maximo 1,5m de Altura

Cor Padrao

Invélucro Cinza Pantone 454C

Cores Opcionais

A Consultar

Dimensbes 64mm x 52mm x 29mm
Peso com Pilhas Aprox. 83 g
Peso sem Pilhas Aprox. 33 g

Grau de Protecao e Material do Involucro

IP52 em Plastico ABS VO

SEmpre 101
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<((A))> CARACTERISTICAS TECNICAS, ELETRICAS, MECANICAS E DE SISTEMA

SempreloT

Tabela de Caracteristicas Técnicas, Elétricas, Mecancias e Caracteristicas do Sistema.

Caracteristicas do Alerta Luminoso e Sonoro Descricao
Tensao de Alimentagao 12 Vce
Corrente em StandBy Aprox. 80 mA

Corrente em Funcionamento

Aprox. 200 mA

Sinalizagao Luminosa Estroboscopica

3x LED SMD Vermelhos de Alto Brilho (620-630 nm)

Sinalizagao Sonora

Buzzer 70dB @ 1m

Sinalizagdo Visual

Simbolo e Signo do Fogo

Tipo de Alimentagéao Elétrica

Fonte 12 Vcc - Minimo 1,0 A

Tipo de Acionamento do Alarme Automatico

Via Médulo de Entrada Convencional Vinculado

Tipo de Acionamento do Alarme Manual

Via Botao no APP

Tipo de Normalizagao do Alarme Automatico

Via Mdédulo de Entrada Convencional Vinculado

Tipo de Normalizagédo do Alarme Manual

Via Botao no APP

Temperatura de Operagao

De -10°C até +50°C

Resisténcia a Umidade

95% Nao Condensado

Ambiente de Instalagéo

Area Interna

Resisténcia a Vibragao

Nao Possui

Resisténcia a Queda

Maximo 1,5m de Altura

Invélucro Branco Pantone 11-0601 TCX

Cores
Dimensoes 90mm x 90mm x 75mm
Peso Aprox. 90 g

Grau de Protecao e Material do Invélucro

IP52 - PP translucido Leitoso

Caracteristicas de Sistema, APP e Dispositivos Descricao
Versao de Hardware - Médulo de Entrada Convencional 0003.01
Versao de Hardware - Mddulo de Saida Convencional 0003.01
Verséo de Hardware - Modulo de Saida Relé (NA / NF) 0004.01
Versao de Hardware - Alerta Luminoso e Sonoro 0002.01
Versao de Firmware - Médulo de Entrada Convencional PO09V01
Versao de Firmware - Médulo de Saida Convencional P012V01
Versao de Firmware - Médulo de Saida Relé (NA / NF) P0O03V01
P0O10V01

Versdo de Firmware - Alerta Luminoso e Sonoro

Compatibilidade Sistema Android

Versao Minima 4.1 (SDK 16) ou superior

Compatibilidade Sistema I0S

Sistema Operacional I0S 5s ou superior

Versao do Aplicativo

V1.0

Tipo de Servidor

Nuvem - Amazon EC2 Compute Cloud

Criptografia e Seguranga dos Dispositivos Sempre 0T

PBKDF2 e SHA25

Criptografia e Seguranca dos Usuarios

TLS 1.2

Contrato Nivel Gratuito | de Monitoramento via Aplicativo

TRF - Pessoa Fisica - Até 02 Dispositivos sem Validade

Contrato Nivel Gratuito Il de Monitoramento via Aplicativo

TRJ12 - Pessoa Juridica - Até 20 Dispositivos por 12 meses

Contrato Nivel Gratuito Ill de Monitoramento via Aplicativo

TRJ6 - Pessoa Juridica - Até 50 Dispositivos por 06 meses

Quantidade de Dispositivos por Contrato

Maximo 100 dispositivos por contrato

Quantidade Maxima de Contratos

llimitado

Quantidade de Compartilhamento de Dispositivos

Compartilhamento maximo de 10 usuarios por dispositivo

Quantidade de Viculos entre Dispositivos

Maximo de 20 vinculos em um Unico dispositivo

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624
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SempreloT

Tabela de Caracteristicas de Sistema, Aplicativo e Funcionalidades.

Caracteristicas de Sistema, APP e Dispositivos

Descricao

Moédulo de Entrada Convencional Pode Vincular Com

Alerta Sonoro e Luminoso S10 e Médulo Relé NA/NF S03

Maédulo de Saida Convencional Pode Vincular Com

Alerta Sonoro e Luminoso S10 e Médulo Relé NA/NF S03

Maddulo de Saida Relé (NA / NF) Pode Vincular Com

Modulos de Entrada, Médulos de Saida e Botdo PCD

Alerta Sonoro e Luminoso S10 Pode Vincular com

Modulo de Entrada S09 e Médulo de Saida S12

Quantidade de Redes WiFi Armazenadas

Rede principal e Rede de Emergéncia (Contingéncia)

Aceita Roteamento de Chips de Dados Moéveis

3G ou 4G

Consumo de Dados do Médulo de Entrada Convencional

Aproximadamente 200 bytes por dia

Consumo de Dados do Médulo de Saida Convencional

Aproximadamente 200 bytes por dia

Consumo de Dados do Médulo de Saida Relé (NA/ NF)

Aproximadamente 200 bytes por dia

Consumo de Dados do Alerta Luminoso e Sonoro

Aproximadamente 200 bytes por dia

Frequéncia dos LEDs do Alerta Sonoro e Luminoso

5 flashes por segundo, intervalados em 200 ms

Tipos de Nivel de Acesso Compartilhados

Nivel 1: Somente Leitura e Nivel 2: Leitura e Escrita

Nivel de Sinal WiFi Minimo Indicado:

Acima de -89dBm

Nivel de Bateria Critico:

Abaixo de 2,5Vcc

Autonomia da Bateria sem Alarme e WiFi Disponivel

Aproximadamente 400 dias (2x Duracell AA)

Autonomia da Bateria na Situacao de Alarme Constante

Aproximadamente 03 dias (2x Duracell AA)

Tempo Médio de Duragéo da Bateria

Aproximadamente 320 dias (2x Duracell AA)

Tempo de Hibernagao dos Mddulos com Pilha

180 Minutos por Ciclo de Hibernagao

Tipos de dados enviados - Médulos Convencionais

WiFi, Bateria, Alarmes, Falhsa e Remocgbes da Base

Tipos de dados enviados - Mddulos de Saida Relé (NA / NF)

Nivel de WiFi, Status da Conex&o e Status do Relé

Tipos de dados enviados - Alerta Luminoso e Sonoro (Fogo)

Nivel de WiFi, Status da Conex&o e Status do Alerta

Tempo de Ativagado: Médulos Entrada-> Médulo Relé NA/NF

Aproximadamente 15 Segundos

Tempo de Ativagao: Médulos de Entrada -> Alerta Audiovisual

Aproximadamente 15 Segundos

Tempo de Resposta: Ativagao no APP -> Médulo Relé NA/NF

Aproximadamente 1 Segundo

Tempo de Resposta: Ativagdo no APP -> Alerta Audiovisual

Aproximadamente 1 Segundo

Tempo de Resposta: Médulos -> Notificagdo no APP

Aproximadamente 15 segundos

Sinalizagao no LED para Falta de Rede WiFi

2x Ciclos Dimerizados - Intensidade Progressiva e Regressiva

Sinalizagdo no LED para Falta de Conectividade na Rede WiFi

4x Ciclos Dimerizados - Intensidade Progressiva e Regressiva

Sinalizagao no LED - Conexao na Rede WiFi de Contingéncia

Dois Pulsos Rapidos

Sinalizacdo no LED de Geracéo de Rede Para WiFi Manager

LED Aceso Continuamente

Sinalizagao de Inicio de Alarme: Médulo ->Servidor

LED Aceso Continuamente

Confirmacédo de Recebimento do Alarme: Servidor->Botéo

LED Piscando Intermitente

Sinalizagdo do LED para Troca de Bateria

LED Aceso Continuamente em baixa intensidade

Quantidade de Caracteres para Edi¢ao de Dispositivo no APP

30 Caracteres e emojis em duas linhas

Quantidade de Caracteres para Edigdo de Contrato no APP

120 Caracteres e emojis em seis linhas

Cores no app para os Dispositivos em Alarme ou Ativagao

Vermelho

Cores no app para Falha no Lago e Dispositivo Removido

Amarelo (Removido) ou Laranja (Falha no Lago)

Cores no APP para Dispositivo em StandBy e Sem Conexéo

Azul (OK - Standby) e Cinza (Sem conexao Wi-Fi)

Caracteristicas do Sistema

Descricao

Conformidade Técnica

Norma Brasileira de Instalagbes Elétricas NBR5410

Compatibilidade WiFi

Protocolo 802.11 b/g/n - Certificado WiFi Aliance

Faixa de Frequéncia

2.4 GHz ~ 2.5 GHz (2400 MHz ~ 2483.5 MHz)

Certificacdo de Radio Frequéncia

ANATEL, SRRC, FCC, CE (RED), IC, NCC, KCC, TELEC

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624
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PRIMEIROS PASSOS

DOWNLOAD E CADASTRO NO APLICATIVO

Para utilizar o Sistema de Monitoramento Remoto Para Alarmes de Incéndio Convencionais é
necessario realizar o Download do Aplicativo e se cadastrar conforme passo a passo abaixo.

Em um smartphone ou tablet com
versdo do Android minima 4.1
(SDK 16) ou IOS 5s minima, acesse
a PlayStore ou AppleStore e realize
a busca do aplicativo “SempreloT”

O icone do aplicativo pode ser
visualizado abaixo.

A\
&)

Ap0s localizar o aplicativo correto,
realize o download gratuito. Apos
o término do download realize a
instalagdo e abra o aplicativo.

Ao abrir o app, a tela de login
aparecera. Realize o cadastro através
do botdo “Quero me cadastrar”

2 .l 73%W21:50

A\

= CPF/CNPJ

O+ Senha Q

[C] Manter usuario logado

Esqueci minha senha

ENTRAR

Preencha todos os dados solicitados
e em seguida pressione o botdo
“CADASTRAR” conforme imagem.

2l 37%@12:19

Crie sua conta

Dados de Acesso

CPF/CNPJ
33.810.147/0001-04 J

Email
contato@sempreiot.com.br J

Senha
Ladminadmin OJ
Dados Pessoais
Nome / Nome Fantasia
Sempre loT )
Sobrenome / Razio Social
LSEMPRE 10T DES IND COM E SERV DE PROJ E l
Telefone
L(‘H) 26052-975 J
Dados de Enderego
cEP
LO3‘I 81-010 )

Enderego
Rua Major Basilio, Vila Bertioga )

Nimero/Cc Y
L1 80 )
CADASTRAR

Apos preencher todos os dados e
apertar o botdo “CADASTAR”,
aparecera na tela a mensagem:
“CADASTRO RALIZADO COM
SUCESSO”.

Aperte o botao “OK” e sera realizado
redirecionado para a tela de Login.
Preencha os campos com os dados
cadastrados e aperte o botdo
“ENTRAR” conforme imagem.

OBS: E aconselhavel selecionar a
caixa “Manter usuario logado” para
ficar conectado com o app de forma
permanente e assegurar que as
notificagdes chegardo corretamente.

= .1l 73%m21:50

A\

CPF/CNPJ
33.810.147/0001-04

Senha
adminadmin [0

2 Manter usuirio logado

Esqueci minha senha

ENTRAR

Quero me cadastrar

Ao realizar o processo anterior
e apertar o botdo “ENTRAR”,
aparecerd momentaneamente uma
tela de autenticagdo e em seguida
aparecerd a tela inicial do aplicativo
caso os dados estejam corretos.

Caso os dados de login ndo estejam
corretos, tente repetir o processo.

Caso nao lembre a senha digitada,
aperte o botdo “Esqueci minha
senha” e preencha o CPF ou CNPJ
cadastrado anteriormente. Pressione
OK e sera direcionado para a tela de
recuperacao de senha a seguir.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624
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PRIMEIROS PASSOS

RECUPERACAO DE SENHA E LOGIN NO APLICATIVO

Apbs a realizagao do cadastro no aplicativo pode ser que, em algum momento, vocé esqueca qual
sua senha. Aqui sera demonstrado o processo de troca de senha e a tela inicial do aplicativo.

Ao realizar o passo anterior, a
seguinte tela ira aparecer:

= Il 71%m21:58

o 33.810.147/0001-04
@ CPF/CNPJ

Cancelar (0] ¢

Apos realizar o passo anterior e
apertar OK a seguinte mensagem
aparecera: “Sucesso. Senha enviada
com sucesso para o email: x@x.com.
br (email cadastrado anteriormente),
conforme imagem abaixo.

CPF/CNPJ
“=  33.810.147/0001-04

O+ Senha Q

Sucesso

Senha enviada com sucesso ao e-mail:
contato@sempreio.com.br

Para acessar sua nova senha
momentanea, entre no e-mail
cadastrado e verifique sua caixa de
entrada ou caixa de spam.

Um e-mail automatico sera enviado
através do endereco: nao-responda@
sempreiot.com contendo sua nova
senha momentanea.

OBS: No6s nunca entraremos em
contato por telefone, e-mail ou
qualquer outro meio de comunicagao
pedindo sua senha.

Sempre loT - Nova senha para logon

nao-responda@sempreiot.com
Seg, 27/04/2020 23:00

Voce

Sempre loT

O seu reset de senha foi feito e sua nova senha é: ydvFduXPfm

Acesse 0 aplicativo novamente com a senha informada e
automaticamente serd solicitado a alteracdo para uma nova senha.

A\

SempreloT

Apoés identificar sua nova senha,
realize novamente o processo de
login, inserindo o CPF ou CNPJ
cadastrado e a senha momentinea
que foi enviada para seu e-mail,
conforme exemplo abaixo.

Ao realizar o login com a senha
momentanea, vocé sera direcionado
a uma tela de alteracdo de senha e
inicialmente aparecera a mensagem:
“Atencdo. Por favor, altere sua
senha”. Aperte o botdo “OK”,
preencha uma nova senha, confirme
a nova senha e aperte “SALVAR”.

Caso a senha digitada no campo
“Senha” esteja condizente com a
senha digitada no campo “Confirmar
Senha” a seguinte mensagem
aparecera: “Sucesso. Senha alterada
com sucesso!”

Aperte o botdo “OK” e vocé sera
redirecionado para a tela inicial do
APP, conforme abaixo:

& 2 il 68%m22:12

<<</’"§>>> Sempre loT o

CONTRATOS

Nenhum contrato cadastrado.

CPF/CNPJ
33.810.147/0001-04

Senha
OF \4vFduXPfm ®

Manter usudrio logado

OBS: Caso seja efetuada mais de trés
tentativas de recuperagdo de senha
em menos de 1 minuto seu acesso
sera bloqueado! Espere 5 minutos e
tente novamente.

Caso tenha cadastrado um e-mail
incorreto, ou seu email ndo receba
a mensagem com uma nova senha,
entre em contato com a SempreloT
pelo telefone (11) 2605-2975 ou
email contato@sempreiot.com.br

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S3o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624
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PRIMEIROS PASSOS

EDICAO DE DADOS CADATRAIS E ABAS DA TELA INICIAL

Aqui serdo apresentadas as funcionalidades basicas das abas pertencentes a tela inicial do
aplicativo e o procedimento para realizar a edi¢cao dos dados cadastrais.

Ao realizar o login, o aplicativo
estara inicialmente vazio, conforme
visualizado na pagina anterior, pois
ainda ndo existem dispositivos
e nem contratos cadastrados ou
compartilhados com seu usuario.

Caso deseje realizar alguma
alteracdo em seus dados cadastrais,
toque no icone de “Engrenagem”
localizado no canto superior direito
da tela inicial e um menu ir se abrir.
Selecione a op¢do minha conta,
conforme imagem abaixo.

= il 68%W22:12

2 WMinhaconta

CONTRA < Compartilhar Contratos
:<: Descompartilhar Contratos

@ Gerenciar Permissdes

Ao entrar na op¢do minha conta,
¢ possivel adicionar uma foto de
perfil e alterar alguns dos dados de
cadastro que foram preenchidos
anteriormente, conforme pode-se
visualizar na imagem abaixo.

4G | 77%W07:17

< Minha Conta

Adicionar Foto

Dados de Acesso

Email
Lcontato@sempreiot.com.br J

Apos realizar todas as alteragdes
desejadas, aperte o botdo “SALVAR”
localizado no fim da tela e aparecera
a mensagem “Dados cadastrais
alterados com sucesso!”. Aperte
“OK” e vocé sera redirecionado para
a tela inicial do app.

Caso nao desejar realizar nenhuma
alteracdo, pressione a seta “Voltar”
localizada ao lado do titulo “Minha
Conta”.

Em um primeiro momento, na tela
inicial do app, ¢ possivel visualizar
a mensagem: “Nenhum contrato
cadastrado” dentro da aba chamada
“CONTRATOS”. Esta aba ¢
responsavel por listar e exibir as
informagdes de todos os contratos
que sdo de propriedade do usuario
logado no aplicativo.

& 2 .l 68%m22:12

&> SempreloT e

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/

Ao entrar na aba chamada
“TERCEIROS” ¢ possivel
visualizar a mensagem “Nenhum
contrato compartilhado”. No local
desta mensagem estardo exibidos
todos os contratos que ndo sdo
de propriedade do usuario logado
no aplicativo, portanto, nesta aba

estdo todos contratos contendo os
dispositivos de terceiros que foram
compartilhados com o usudrio
logado. A imagem abaixo demonstra
0 que estd inicialmente inserido
dentro da aba “TERCEIROS”.

& % .1l 68%W22:12

& SsempreloT o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIAS

Nenhum contrato compartilhado

A terceira aba “OCORRENCIAS”,
guarda as vinte ultimas ocorréncias
de todos os dispositivos que o usuario
logado tem acesso. Nesta aba existe
uma barra de busca de dispositivos,
alguns icones e
mensagem “Nenhuma ocorréncia
até o momento”, conforme abaixo.

inicialmente a

4G 1l 74%m08:03

(<("§>> Sempre loT o
CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIA
[Pesquisar por Dispositivo Q ]
) \4 i 9

c o

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
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CONTRATOS

PROCESSO DE OBTENGAO DE CONTRATO E PRIMEIRA ORGANIZAGCAO

Ao adquirir o primeiro produto vocé recebera um contrato. Os contratos funcionam como pastas
de arquivos e guardam dispositivos dentro, auxiliando a organizagao do usuario.

Apos realizar a primeira aquisi¢do
de qualquer um dos produtos da
SempreloT, um contrato sera
gerado em algumas horas apds a
emissdo da nota fiscal de venda do
produto. Este contrato gerado terd
como “dono” a pessoa fisica ou
juridica para a qual a nota fiscal foi
emitida, necessitando que o e-mail
¢ dados de cadastro dentro do app
sejam condizentes com os dados da
emissdo da nota fiscal de aquisicao.

No exemplo abaixo, estd a
imagem da forma “padrio” em
que os contratos sdo cadastrados e
aparecem inicialmente detro do app.

2 il 51%@12:35

¢« & SsempreloT e

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCL/
SEMPRE IOT 01
DESCRIGAO PADRAO

0 dispositivos

SEMPRE 10T 02

DESCRIGAO PADRAO

0 dispositivos

Como ¢é possivel observar na
imagem anterior, inicialmente os
contratos sdo compostos por trés
linha de informagdes que vem com
descri¢des padrdes. A primeira linha
¢ a ID do contrato e que so6 pode ser
visualizada pelo dono do contrato.

A segunda linha ¢é a descricéo padrao
do contrato que ¢ editavel e serve
para formar grupos de dispositivos
visando a melhor organizacdo dos
dispositivos dentro do app. Esta
descicao pode ser visualizada tanto
pelo dono do contrato quanto por
outras pessoas que terdo acesso

compartilhado ao contrato assim
que o usuario compartilhar o
mesmo, conforme veremos mais
a frente. A terceira linha é um
informativo contendo a quantidade
de dispositivos que existem dentro
do contrato.

Para exemplificar o que foi descrito
no paragrafo anterior em relagdo
aos grupos de dispositivos, vamos
utilizar uma situagao hipotética onde
a SempreloT possua dois contratos.

O primeiro contrato recebera 08
dispositivos monitores de sistema
convencional que foram instalados
dentro da edificacio onde sdo
fabricados os produtos. Ja o segundo
contrato abrigara 04 dispositivos
monitores de sistema convencional
que foram instalados no prédio adm.

A seguir podemos ver a imagem de
como ficaria uma possivel edigdo da
descricdo do contrato, levando em
consideragdo a situacdo hipotética
descrita no paragrafo anterior.

2 .l 42%@14:29
A
&> SempreloT o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/
SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE I0T

8 dispositivos

SEMPRE 10T 02
PREDIO ADM SEMPRE 10T

4 dispositivos

Agora que ja se tem uma ideia de
que a organizagdo dos dispositivos
dentro do app ¢ dada em funcdo
das diferentes edificagdes onde os
dispositivos estdo instalados, iremos
mostrar como ¢ realizado o processo

de alteragdo da descri¢do dos
contratos vistos anteriormente.

Como pode-se visualizar na imagem
abaixo, os dois contratos citados
anteriormente estdo novamente sem
nenhum dispositivo dentro deles
e também sem nenhum tipo de
edicao na descri¢do do contrato que
referencia a edificagdo-destino.

= .l 51%@12:35

¢« & sempreloT e

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/
SEMPRE 10T 01
DESCRICAO PADRAO

0 dispositivos

SEMPRE 10T 02
DESCRIGAO PADRAO

0 dispositivos

Para alterar a descri¢do do primeiro
contrato, toque na caixa azul dentro
da qual o contrato esta inserido e
sera exibia a seguinte tela:

% il 40%H14:45

& DESCRIGAO PADRAO

Cadastrar Dispositivo

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
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CONTRATOS

ALTERACAO DA DESCRICAO DO CONTRATO

Edite a descricdo dos contratos de acordo com os diferentes tipos de edificacbes onde os
dispositivos estarao instalados para navegar no app com maior facilidade.

Na canto superior direito da imagem
anterior ¢ possivel visualizar o icone
do menu do contrato. Toque sobre o
icone e sera aberta uma caixa com
diversas opg¢des, conforme imagem
abaixo.

% .l 39%14:50

+ Adicionar Dispositivo

:= Reordenar Dispositivos

/’ Alterar Descrig&o do Contrato

Nenhum Dispositivo Cadastrado
° Cadastrar Dispositivo

Toque na opgdo “Alterar Descrigdo
do Contrato” e uma caixa de edigcdo
sera aberta conforme € possivel ver
na imagem abaixo.

= .1l 37%d15:21

X

Descrigao
DESCRIGAO PADRAO j

16/120

SALVAR

Realize a edigdo da descrigdo
tocando no interior da caixa azul,
abaixo do campo “Descri¢ao”.

OBS: O nUmero maximo de
caracteres inseridos sdao 120
caracteres.

2 .l 35%@15:24

Descrigao
FABRICA SEMPRE 10T]| J

19/120

SALVAR

Ao finalizar a insercdo do nome
desejado, aperte o botdo “SALVAR”
e a caixa de edicdo de “Descrigdo”
ira se fechar automaticamente,
retornando para a tela que mostra
o interior do contrato selecionado,
demonstrando que a edi¢do foi
realizada com sucesso. Repare que
0 novo nome ja pode ser visualizado
no topo da tela.

.1l 33%15:58

& FABRICA SEMPRE 10T H

Nenhum Dispositivo Cadastrado

‘ Cadastrar Dispositivo

Retorne para a tela anterior através
do toque na seta de “retornar”,
localizada no canto superior
esquerdo, ao lado da nova descrigdo.

Ao retornar para a tela inicial do
aplicativo ¢ possivel verificar que
a alter¢do de nome de contrato foi
realizada com sucesso.

2 .l 51%m12:35

< <<</‘“\>>> Sempre loT

CONTRATOS TERC

SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE I0T

0 dispositivos
SEMPRE 10T 02

DESCRIGAO PADRAO

0 dispositivos

Repita o processo para os demais
contatos.

< (<(”§>> Sempre loT

CONTRATOS TERC

12

SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE IOT

0 dispositivos

SEMPRE 10T 02
PREDIO ADM SEMPRE I0T

0 dispositivos

Depois de editar os
contratos, fica mais

nomes dos
organizado

realizar a inser¢ao dos dispositivos
dentro deles, conforme veremos no

passo a passo a seguir.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
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SISTEMA

EXEMPLIFICAGCAO DO SISTEMA E EXPLICAGCAO DE SEU FUNCIONAMENTO

Os sistema funciona de forma interconectada, ou seja, os dispositivos de entrada acionam os
dispositivos de saida conforme a necessidade da edificagao e tipo de vinculo entre dispositivos.

Aqui realizaremos uma breve
explicagdo de como um sistema
hipotético serd formado para
melhor entendimento do processo
de vinculos e compartilhamentos
ao longo deste manual. Na situacao
hipotética que serd tratada ao
longo deste manual, o sistema sera
composto de forma que consigamos
tratar as principais caracteristicas de
funcionamento do sistema.

Na fabrica da Sempre 10T
existirdo dois detectores de fumaga
convencionais com saida relé NA,
onde o primeiro deles estara no
estoque de materiais € o segundo
estard na area de producgdo. Cada
detector de fumaga receberda um
Modulo de Entrada Convencional.

Nas areas de producgdo e estoque
haverdo botoeiras de alarme de
incéndio convencionais com saida
relé NA e cada uma recebera um
Moédulo de Entrada Convencional.

Aproximadamente 2m acima de
cada botoeira de alarme existira uma
sirene audiovisual de evacuagdo e
cada uma delas recebera um Moédulo
Monitor de Saida de Sirenes.

A seguir uma breve explicacdo das
diferengas entre os tipos de modulos.

O Modulo de Entrada Convencional
¢ normalmente conectado no lago da
central convencional, no borne de
“dispositivo removido” e também na
saida relé das botoeiras e detectores
de incéndio, de forma a realizar o
monitoramento do estado de alarme
ou vigilia, o estado do lago (normal
ou falha) e o estado fisico do
dispositivo (na base ou removido).

Também ¢ possivel usar o modulo
para monitorar fontes de 12Vcc.

O Modulo Monitor de Sirenes ¢
instalado nos bornes de entrada de
alimentacao das sirenes (Saida +24V
e -24V da Central) em polarizacdo
direta e, em casos de centrais com
saida de sirenes monitorada, ¢ ligada
também em polaridade invertida.
O moédulo pode ser conectado
também no borne de “dispositivo
removido” das sirenes, realizando
o monitoramento do estado dos
sinalizadores audiovisuais (alarme
ou desligados), o estado do circuito
de sirenes (normal ou em falha) e
também o estado fisico das sirenes
audiovisuais (na base ou removido).

Embora o funcionamento dos dois
seja parecido, € necessario realizar a
distin¢ao de entrada e saida devido
as caracteristicas técnicas da central
de alarme de incéndio convencional.

Também havera um modulo WiFi
de saida relé NA/NF instalado no
eletroima da porta da fabrica e sera
vinculado aos mddulos de entrada
convencionais. Ao exisitir uma
situacdo de alarme, o modulo relé
NA/NF ira liberar automaticamente
a porta principal para a evacuacao
dos ocupantes da edificagdo.

Agora vamos supor que em
determinado local da fabrica existam
funcionarios que utilizem protetores
auriculares e que ndo consigam ouvir
e nem ver as sirenes audiovisuais
convencionais que ja haviam sido
instaladas na edificagao.

Como solucdo, utilizaremos um
alerta sonoro e luminoso da Sempre
10T, que esta vinculado nos modulos
de entrada convencionais ¢ que esta
instalado em um local estratégico
para suprir a deficiéncia das sirenes

audiovisuais convencionais.

Quando algum dos detectores e
botoeiras de alarme de incéndio
convencionais entrar em alarme,
as seguintes situacoes acontecem:

1-) O detector ou botoeira alarma
a central de alarme de incéndio
convencional e também ativa o
modulo de entrada convencional que
envia um sinal de alarme para o app.

2-) O mddulo de entrada convencional
ativa o modulo relé NA/NF instalado
no eletroimd da porta de entrada e
saida principal, desmagnetizando o
ima de forma a liberar a porta para a
evacuacao segura do local.

3-) O moédulo de entrada convencional
ativa o alerta sonoro e luminoso
auxiliar, instalado na produgéo,
alertando para a evacuacao do local.

4-) A central de alarme de incéndio
convencional ativa sua saida de
sirenes, onde os alertas audiovisuais
de incéndio iniciam a evacuagao.

5-) Ao ser ativada, a saida de sirenes
¢ energizada com 24Vcc e também
ativa todos os modulos monitores de
saida de sirenes, conectados em cada
uma das sirenes, de forma a avisar os
usuarios do aplicativo que as sirenes
estdo funcionando corretamente.

6-) Ao normalizar a situagdo de
alarme na botoeira ou detector
gerador do alarme, a central sera
resetada, retornando a saida relé do
dispositivo gerador ao estado normal
aberto, desativando o moddulo de
entrada convencional e também
desenergizando a saida de sirenes.

7-) Os modulos de entrada e de saida
convencionais voltam ao estado
normal, desativando os equipamentos
vinculados a eles e avisando ao app
que a situagdo de alarme normalizou.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
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DISPOSITIVOS

ORGANIZACAO E INSERCAO DE DISPOSITIVOS DENTRO DO CONTRATO

Os dispositivos sao exibidos dentro do contrato em ordem de adigdo, portanto, realize um
planejamento antes de comegar a inserir dispositivos dentro do app.

ATENCAO: Antes de adicionar os
dispositivos dentro do contrato, ¢ de
extrema importancia que j& esteja
definida a ordem em que os mesmos
deverdo ser exibidos no app e que a
adigdo dos dispositivos respeite esta
ordenacao.

Embora exista a possibilidade de
reordenar os dispositivos dentro
do contrato, essa opgdo sO aparece
para o “dono” do contrato. Para
todas as outras pessoas que terdo
acesso ao dispositivo através do
compartilhamento efetuado pelo
dono do contrato, a ordem de
exibicdo sera SEMPRE a ordem de
adicdo dos dispositivos dentro do
contrato, portanto, ¢ uma boa pratica
realizar a adi¢do dos dispositivos de
forma planejada.

A adicdo de dispositivos sera
iniciada pelo modulo de entrada
convencional instalado no detector
de fumaca do estoque e, em seguida,
adicionaremos o modulo monitor de
saida de sirenes na sirene do estoque.

= il 51%w12:35

& («/’“\») Sempre loT £ o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/

SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE IOT

0 dispositivos

SEMPRE 10T 02
PREDIO ADM SEMPRE IOT

0 dispositivos

O primeiro passo ¢ tocar na caixa azul
que contém o contrato “FABRICA
SEMPRE IOT” e, em seguida,
tocar no botdo “ADICIONAR
DISPOSITIVO” que fica no menu

superior ou, no caso de contratos
que ainda ndo possuem nenhum
dispositivo cadastrado (Como neste
caso), tocar no botdo “Cadastrar
Dispositivo” localizado no plano
de fundo, conforme veremos nas
imagens a seguir.

4G 11 69%m12:40

& FABRICA SEMPRE 10T

Cadastrar Dispositivo

4G 11| 69% W 12:46

<+ Adicionar Dispositivo

:= Reordenar Dispositivos

2’ Alterar Descrigdo do Contrato

Cadastrar Dispositivo

Ao tocar no botdo de adi¢do de
dispositivo, vocé sera direcionado
para uma tela onde existe um QR
code ¢ uma barra de insercdo de
texto. E possivel realizar a adigdo de
dispositivos utilizando o leitor de QR
code ou através da digitagdo do ID do
dispositivo dentro da caixa de texto.

No exemplo da adi¢do do primeiro
dispositivo, que sera o modulo de
entrada convencional do detector de
fumacga do estoque, utilizaremos o
leitor de QR code. Para isso, basta
tocar na imagem de QRCODE que
esta no plano de fundo.

4G i/l 67%m13:06

< Incluir Dispositivo

3
- a0

Toque na imagem acima para ler o
QR Code ou digite abaixo.

(Chip ]
INCLUIR

Ao realizar este passo, o aplicativo
irda acessar sua camera ¢ entdo
¢ necessario focar o QRcode
localizado no  ivolucro do
dispositivo com sua cdmera e o
processo de leitura do ID sera
realizado  automaticamente. A
imagem abaixo mostra o QRCode
do moédulo de entrada sem fio de
alarme de incéndio convencional.

&% E
B &>

1D: 13765380-9  Sempre

— S
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DISPOSITIVOS

INCLUSAO E EXCLUSAO DE DISPOSITIVOS DENTRO DO CONTRATO

Os dispositivos podem ser incluidos no contrato pela leitura do QR CODE ou através da digitagcao
do ID do dispositivo, podendo ser excluidos posteriormente.

Caso o dispositivo  pertenga
realmente ao seu contrato, aparecera
a mensagem “Dispositivo Incluido
com Sucesso!” e o dispositivo que
foi incluido ficara visivel dentro do
contrato, conforme demonstrado

nas figuras abaixo.

4G il 61%W13:44

< Incluir Dispositivo

Dispositivo Incluido com

Sucesso!
Pressione “OK” e vocé sera

redirecionado para a tela abaixo.

4G |l 61%W13:44

& FABRICA SEMPRE IOT H

Entrada Convencional
° - 13765380

Entrada Convencional

o -

E possivel realizar a isercio de
dispositivos dentro do aplicativo
utilizando o ChipID ao invés do
QR CODE. Para isso basta realizar
0 processo anterior e, na tela de
insercdo de dispositivo, digitar o
ChiplD do dispositivo que fica logo
abaixo do QR CODE.

Para adicionar o modulo monitor
de sirenes convencionais, faremos o
processo de digitagdo de ChiplD.

EHE A
""“}%« )

Semprelol
; 13770028- 12 P

4G |l 61%m13:44

< Incluir Dispositivo

(=) m [=]
'-I'IE

=40

Toque na imagem acima para ler o
QR Code ou digite abaixo.

Chip
L1 3770028-12| ]
INCLUIR

Ao apertar o botdo “INCLUIR” o
dispositivo ficara visivel na tela
de dispositivos dentro do contrato,
conforme imagem abaixo:

4G Il 61%W13:44

FABRICA SEMPRE IOT H

Entrada Convencional
- 13765380

Entrada Convencional

Monitor Saida
Sirene - 13770028

Monitor Saida Sirene

Repare que, conforme demonstrado
anteriormente, a ordem de exibicao
dos dispositivos € a ordem de
inclusdo dos mesmos dentro app.

OBS: Ao incluir um dispositivo que
nao pertence ao seu contrato, sera
exibida a mensagem “O ChipID ja
foi Cadastrado Para o Contrato X”.

Caso desejar excluir um dispositivo,
existem dois caminhos. O primeiro
deles ¢ arrastar o dispositivo
que se deseja excluir para o lado
esquerdo, na tela de dispositivos
dentro do contrato, ¢ as seguintes
opgdes aparecerdo: “Confirgurar”,
“Compartilhar” e “Excluir”, como
¢ possivel ver na imagem abaixo.

4G I 46%u16:00

& FABRICA SEMPRE 10T :

Lo <

Configurar Compartilhar

Monitor Saida
Sirene - 13770028

Monitor Saida Sirene

Toque no botdo “Excluir” e a
seguinte  mensagem  aparecera:
“Atencdo. Tem certeza que deseja
excluir o dispositivo?” Toque em
“OK” e o dispositivo sera excluido,
conforme imagem abaixo.

4G )l 61%m13:44

& FABRICA SEMPRE IOT H

Monitor Saida
° Sirene - 13770028

Monitor Saida Sirene

<= wm»

Desta forma, ¢ possivel excluir
um dispositivo que foi inserido em
uma ordenagdo errada ou por outro
motivo que necessitou a exclusao.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624

15



A\

Semprelol

DISPOSITIVOS

EXCLUSAO E RENOMEAGAO (ENDERECAMENTO) DO DISPOSITIVO

Para conseguir identificar com facilidade seus dispositivos, realize a renomeagao de cada um, de
acordo com o ambiente em que estao instalados dentro da edificacéao.

A outra forma de realizar a exclusio
do dispositivo ¢ acessar o dispositivo
e tocar no menu superior direito que
contém um “fcone de Engrenagem”,
conforme podemos ver abaixo.

4G Il 42% W 16:49

& Monitor Saida Sirene - 13770028 o

Um menu se abrird e escolha a opgao
“Excluir Dispositivo”, conforme ¢
possivel ver na imagem abaixo.

4G |l 45%w16:01

|_|:| 13770028-12

/’ Editar nome do dispositivo

N’ @ Configurar WiFi Emergéncia / 4G
£2) Restart/ Reset WiFi

Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

Compartilhar Dispositivo

s N YT 4Y

Descompartilhar Dispositivo

&

X

Excluir Dispositivo

Confirme a exclusdo apertando o
botdo “OK” e o dispositivo sera
excluido.

Uma pratica que ¢ extremamente
recomendada ¢ a realizagdo da
renomeagdo de cada dispositivo logo
apos sua inclusdo dentro do contrato,
pois facilita o trabalho quando
for realizado o posterior processo
de vinculo entre os dispositivos

inseridos no sistema.

Renomear o dispositivo no ato de
sua insercdo no contrato possibilita
sua melhor identificagdo. O ideal ¢é
renomear o dispositivo fornecendo
um “endere¢o” ao mesmo, ou seja,
categorizando o dispositivo de
acordo com o ambiente da edificacao
onde o equipamento foi instalado.

Para realizar a renomeagdo de um
dispositivo vocé deve tocar na
caixa azul referente ao dispositivo
desejado e entdo sera direcionado a
tela de ocorréncias desse dispositivo
que, incialmente, estara sem
nenhuma ocorréncia. Toque no menu
“Engenagem” conforme abaixo.

4G || 42% W 16:49

Entrada Convencional - 13765380 c

Ao pressionar o menu “Engrenagem”
uma aba com diversas opgdes sera
aberta. Selecione a opg¢do “ Editar
nome do dispositivo” conforme ¢
possivel visualizar na imagem a

seguir.

4G || 45% w16:01

13765380-9

Editar nome do dispositivo

Configurar WiFi Emergéncia / 4G

O IR Y =]

Restart / Reset WiFi

Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

g N ¥ [ Y

Compartilhar Dispositivo

Descompartilhar Dispositivo

X @

Excluir Dispositivo

Ao escolher a op¢ao “Editar nome
do dispositivo” uma nova tela
sera aberta com o nome “Editar
Dispositivo” e, em baixo, havera
uma caixa de texto com o titulo
“Nome do Dispositivo” onde ¢
possivel observar o nome padrdo de
fabrica em que o dispositivo vem
cadastrado e o chip ID em sequéncia,
separados por um trago.

4G 11| 42% W 16:50

Editar Dispositivo X

Nome do Disp 0
L Entrada Convencional - 13765380 ]

31/30
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DISPOSITIVOS

RENOMEACAO (ENDERECAMENTO) DOS DISPOSITIVOS E FINALIZACAO

Em situagdes onde existem muitos dispositivos dentro de um contrato, realizar a renomeacéao dos
dispositivos é fundamental e deve-se ter planejamento prévio e atengao na hora de adiciona-los.

Altere o nome do dispositivo
levando em consideragdo o local
onde o mesmo estara instalado.
Neste exemplo, o nome sera:
“Detector de Fumaca - Estoque”.

4G 1l 42% W 16:50

Editar Dispositivo X

Nome do Dispositivo
[ Entrada Convencional - 13765380 ]

31/30

ATENCAO: A  descricio do
dispositivo tem que ser direta e
sucinta, o mais breve possivel, pois
a quantidade de caracteres permitida
para a nomeagao do dispositivo € de
no maximo 30 caracteres contando
com o0s espacos, tracos, etc. No
“rodapé” da caixa azul que delimita
o dispositivo ja vem a descrigdo
padrio do tipo de dispositivo
(entrada convencional).

Apos realizar o enderecamento do
dispositivo (que ¢ a renomeagdo do
mesmo levando em consideragdo
seu local de instalacdo dentro
da edificagdo), toque no botdo
“SALVAR?” e a seguinte mensagem
aparecera: Sucesso. Nome do
dispositivo alterado com sucesso!”.
E possivel visualizar que no topo da
pagina do dispositivo seu nome foi
alterado. A imagem a seguir mostra
o dispositivo alterado com sucesso.

4G 1l 42%d16:51

é Detector de Fumaca Estoque *

OIVIOIOIOIE

Retorne para a tela do contrato e
verifique se a alteracdo do nome
foi gravada de acordo com suas
expectativas.

4G 1l 61%m13:44

& FABRICA SEMPRE 10T

Detector de Fumacga
® Estoque

o - Entrada Convencional

Repita o processo para os demais
dispositivos pertencentes a todos
0s contratos, lembrando sempre de
alterar o nome do dispositivo assim
que realizar sua inclusdo.

A seguir serd demonstrado como
ficara a exibi¢do final da situagao-
exemplo proposta no inicio deste
manual, onde no contrato “FABRICA
SEMPRE IOT” foi proposto a
existéncia de 08 dispositivos.

A imagem a seguir demonstra como
ficou essa organizagdo do contrato da
fabrica, finalizada e editada.

4G |l 41%@19:16

& FABRICA SEMPRE IOT H

Detector de Fumaca
Estoque
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumacga
Producao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgéo
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Producao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Producao
Sinalizador Incéndio

Como ¢é possivel observar na
imagem acima, o planejamento
dos dispositivos antes de realizar a
inser¢do dos mesmos dentro de um
contrato ¢ fundamental para que a
exibi¢do seja organizada e facil de
encontrar os dispositivos desejados.

Caso no exemplo da imagem
acima o primeiro dispositivo
da lista fosse excluido, ao ser
adicionado novamente ele iria para
o final da lista, o que acarretaria na
necessidade de exclusdo e inser¢do
de todos os dispositivos novamente
para manter a ordem desejada ou
entdo o layout ficaria desorganizado.
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DISPOSITIVOS

ORDENACAO DE DISPOSITIVOS PARA O DONO DO CONTRATO

Apenas o dono do contrato pode realizar e visualizar esta ordenagao especial de dispositivos.
Todos os usuarios de dispositivos compartilhados verao os dispositivos na ordem de insergao.

Além da exclusdo e inser¢do do
dispositivo para realizar a ordenagao
desejada, existe uma forma especial
de realizar a reordenacdo dos
dispositivos que somente podera ser
realizada e visualizada pelo dono do
contrato.

ATENCAO: As pessoas que
receberem o compartilhamento do
contrato ou dos dispositivos ndo
visualizardo esta nova forma de
ordenacdo, ficando com a exibigao
apenas no formato de ordem de
inserc¢ao de dispositivos.

Para que o dono do contrato
possa realizar e visualizar uma
nova ordenagdo, entre na tela de
dispositivos dentro do contrato
em que se deseja realizar a nova
ordenacdo, toque no icone do
menu superior ¢ depois toque em
“Reordenar Dispositivos”.

4G 11| 41%@19:16

+ Adicionar Dispositivo

e := Reordenar Dispositivos
54
~— /‘ Alterar Descrigdo do Contrato

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual

Estoque
Monitor Saida Sirene

Detector de Fumacga
Producao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao

Monitor Saida Sirene

Apds selecionar a opcdo de
“Reordenar Dispositivos”, aparecera
a mensagem ‘“Atencdo. Segure e
arraste os dispositivos para a ordem
que deseja.”. Aperte “OK” e entdo
aparecera ao lado dos dispositivos
um icone contendo quatro barras
sinalizando que os dipositivos
entraram em modo de reordenagao.

4G /| 41%u19:16

FABRICA SEMPRE 10T

Detector de Fumacga
Estoque
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaca

Producao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Producao
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Producao

Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Producao
Sinalizador Incéndio

Realize o processo de reordenacdo
de dispositivos tocando
dispositivo e segure, assim, € possivel
visualizar que a caixa azul que
delimita o dispositivo ficard maior e
entdo voltard ao tamanho original,

algum

com uma espécie de destaque
sombreado. Arraste o dispositivo
para o novo local que se deseja
ordenar ¢ solte o dispositivo 14,
entdo, o dispositivo deve ficar neste
novo local. Na imagem abaixo esta
um exemplo de como ficaria uma
possivel reordenacao de dispositivos
dentro da situag@o-exemplo anterior.

4G il 41%@19:16

FABRICA SEMPRE IOT

Detector de Fumacga
Estoque

Entrada Convencional

Detector de Fumacga
Produgao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

Entrada Convencional

Eletroima Porta
Entrada Principal

Mddulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Sirene Audiovisual
Producao

Monitor Saida Sirene

Ao finalizar a ordenagdo, retorne
para a tela anterior através da seta
de retorno do app, localizada ao
lado da descrigdo do contrato, para
sair do modo ordenacdo com as suas
alteragdes de ordenacdes ja salvas.
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DISPOSITIVOS

TELA DE COMPARTILHAMENTO DE DISPOSITIVOS DENTRO DO CONTRATO

Agora é hora de compartilhar os dispositivos com as pessoas que serao co-responsaveis por
realizar acoes de resposta relativas as emergéncias de alarme de incéndio na edificagao.

Agora que todos os dispositivos ja
estdo devidamente enderecados e
organizados, é necessario realizar o
compartilhamento dos mesmos com
as pessoas que serdo co-responsaveis
pelas agdes de combate de incéndio
e auxilio na evacuacdo da edificacdo
em resposta aos acionamentos dos
detectores e botoeiras. Existem
duas possibilidades de realizar este
compartilhamento.

r

A primeira forma ¢ a realizagdo
do compartilhamento de todos os
dispositivos que estdo inseridos
dentro do contrato, de uma so vez.
A segunda forma ¢ a realizagdo
do compartilhamento de cada
dispositivo de forma individual.

Além disso, existem dois niveis
de acesso diferentes para as
pessoas que receberdo dispositivos
compartilhados.

O primeiro e mais simples nivel
de acesso ¢ a licenga de “Somente
Leitura” ¢ o segundo nivel, que
exige um grau de confianga maior, ¢
a licenga de “Leitura e Escrita”.

A diferenca entre os dois niveis de
acesso sera tratada mais adiante
com detalhes, porém, em resumo,
a licenga de “Somente Leitura”
permite ao usudrio apenas realizar
a visualizagdo das ocorréncias e
a licenga de “Leitura e Escrita”
permite ao usuario acompanhar
as ocorréncias e interagir com o
sistema, com certas restri¢des.

Em primeiro lugar iremos realizar
o compartilhamento do contrato
“FABRICA SEMPRE IOT” inteiro,
ou seja, compartilharemos todos
os dispositivos pertencentes ao
contrato de uma s6 vez.

Para isso, na tela inicial de contratos,
acesse 0 menu superior tocando no
icone da “engrenagem”.

= il 42%d14:29

& SempreloT o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/
SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE 10T

8 dispositivos

SEMPRE 10T 02
PREDIO ADM SEMPRE I0T

4 dispositivos

O menu ira exibir uma série de
opgdes e deve-se selecionar a opgdo
“Compartilhar Contratos” tocando a
mesma conforme imagem abaixo.

= il 42%d14:29

Minha Conta

Compartilhar Contratos

Descompartilhar Contratos

Gerenciar Permissoes

Ajuda

Contato

Temos e Condigoes

Sair

ME DO Q@ A|A|D

Apos selecionar a opgao
“Compartilhar Contratos” uma nova
tela sera aberta contendo todos os
contratos pertencentes ao usuario
logado e também serdo exibidas duas
caixas de selecdo, conforme pode-se
visualizar na imagem a seguir.

4G || 82%m08:23

<  Compartilhar Contratos

Selecione os contratos a compartilhar

Digite os usuarios separados por virgula

[ )

Selecione o Tipo de Compartilhamento

[Somente Leitura v J
COMPARTILHAR

Toque no contrato que deseja
compartilhar (neste caso, o contrato
“Fabrica ...”) e vocé vera que o
contrato toma uma forma azul e um
icone de “check” ¢ inserido no lado
direito do contrato demonstrando
que o mesmo foi selecionado. Caso
desejar compartilhar mais de um
contrato inteiro, a0 mesmo tempo,
basta seleciona-los.

Em seguida, escolheremos os
usuarios que terdo acesso a todos
os dispositivos que estdo dentro
do contrato selecionado. Para isso,
inisira o CPF ou CNPJ dos usuarios
destinatarios do compartilhamento
dentro da caixa de texto com o
titulo “Digite os usudrios separados
por virgula”. OBS: utilize somente
numeros, sem tragos, pontos, etc.
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DISPOSITIVOS

COMPARTILHAR TODOS OS DISPOSITIVOS EM UM OU MAIS CONTRATOS

Muitas vezes os co-responsaveis pela vigilancia remota dos dispositivos devem ter acesso a todos
os dispositivos cadastrados em um ou mais contratos. Agilize seu trabalho.

Caso deseje realizar 0
compartilhamento de todos os
dispositivos ~ pertencentes  aos

contratos escolhidos com dois ou
mais usuarios diferentes, de uma sé
vez, digite dentro da primeira caixa
de texto o CPF ou CNPJ do primeiro
usudrio e insira uma virgula apds o
numero final, em seguida, digite o
CPF ou CNPJ do segundo usuario
e assim por diante. Quando chegar
ao ultimo usuario, ndo coloque
virgula, ponto final ou qualquer
outro caractere, apenas o ultimo
numero do respectivo documento de
identificacdo do usuario.

ATENCAO: Para
compartilhamento dos dispositivos
¢ fundamental que os usuarios que
receberdo o acesso a tais dispositivos
ja tenham baixado o app e ja estejam
com seus cadastrados devidamente
efetuados dentro do aplicativo!

realizar o

Por ultimo, selecione o nivel de
acesso que os usuarios terdo para os
dispositivos compartilhados.

Nesta situagdo-exemplo, iremos
compartilhar todos os dispositivos
do contrato “Fabrica Sempre I0T”
com um usuario pessoa fisica e com
um usuario pessoa juridica e ambos
possuirdo nivel de acesso “Leitura
e Escrita” pois queremos que os
responsaveis pelos  dispositivos
deste contrato possam realizar a¢des
de vigilancia e também controle
sobre 0s mesmos, COmo veremos em
detalhes mais adiante.

A imagem a seguir demonstra
0os passos descritos nos ultimos
paragrafos ¢ como ficaria a forma
final do preenchimento dos campos
aqui tratados.

4G Il 79%W09:09

< Compartilhar Contratos

SEMPRE IOT 01
FABRICA SEMPRE 10T

Digite os usuarios separados por virgula

[36740341 826,10625409000157 J

Selecione o Tipo de Compartilhamento

[Leitura e Escrita v ]
COMPARTILHAR

Apos realizar o preenchimento de
todos os campos anteriores, toque no
botdo “COMPARTILHAR” e caso
dé tudo certo, aparecera uma tela
com a seguinte mensagem: “Contrato
compartilhado com sucesso!”.

OBS: Caso seja digitado algum
numero errado apo6s a virgula, o
compartilhamento ndo seré realizado
para aquele usuario e ndo € possivel
compartilhar contratos com usuarios
que ainda ndo estejam cadastrados
dentro do app.

Toque no botdo “OK” para
retornar a tela de contratos e em
seguida atualize a tela de contratos
arrastando a tela para baixo,
onde temporariamente
um icone de “carregamento de
informagdes” abaixo das abas
“CONTRATOS”, “TERCEIROS”
E  “OCORRENCIAS”.  Espere
recarregar € entdo sera possivel
visualizar se o compartilhamento
surtiu efeito.

aparecera

Para isso, entre na tela do contrato
que foi compartilhado e, na tela
de dispositivos inseridos no
contrato, arraste o dispositivo para
a direita para ver o icone com uma
numera¢do x/10. Isso significa
que que seu dispositivo estd sendo
compartilhado com x pessoas de
dez pessoas possiveis. Em outras
palavras, cada dispositivo pode ter
no maximo 10 pessoas em acesso
compartilhado.

Abaixo ¢ demonstrada a tela de
dispositivo com visualizagao rapida
de compartilhamentos. Ao arrastar
cada um para a direita ¢ possivel ver
quantas pessoas tem acesso a ele.

4G 11| 41%W19:16

& FABRICA SEMPRE 10T :

Detector de Fumaga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Producao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Producao

Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal
Médulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio
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DESCOMPARTILHAR TODOS OS DISPOSITIVOS DOS CONTRATOS

Mudancgas acontecem e, as vezes, sdo grandes mudancgas. Nesta etapa mostraremos como realizar
o descompartilhamento de todos os dispositivos pertencentes a um ou mais contratos.

Caso deseje realizar 0
descompartilhamento do contrato
inteiro, isto ¢, de todos os
dispositivos pertencentes a um ou
mais contratos com um usuario, siga
0 passo a passo a seguir.

Primeiramente deve-se entrar na tela
dos contratos e pressionar o icone de
“engrenagem” localizado na barra
superior para que o menu de opgdes
seja aberto. ApdOs esse processo
selecione “Descompartilhar

Contratos”, conforme destacado na
imagem abaixo.

2l 42%w14:29

2 Minha Conta

< Compartilhar Contratos

:(: Descompartilhar Contratos

@ Gerenciar Permissdes

@ Aiuda

E Contato

Temos e Condigoes

5 Sair
Ao selecionar a opcao de
“Descompartilhar Contratos”,

vai ser aberta uma nova tela,
muito semelhante a tela de
compartilhamento e que funciona
praticamente da mesma forma.

Selecione o contrato que deseja
descompartilhar dentre os contratos
que estdo listados e, logo abaixo,
estard uma caixa de sele¢do com
o titulo “Selecione o usuario que
deseja  descompartilhar”. Toque
nesta caixa € aparecerao os usuarios
com acesso a esse contrato,
cadastrados no passo anterior.

selecione o usuario que sera removido
da lista de compartilhamentos
e, em seguida, toque no botdo
“DESCOMPARTILHAR”, conforme
demonstrado na imagem abaixo.

4G 1| 75%m10:13

< Descompartilhar Contratos

Qual contrato vocé deseja
descompartilhar?

SEMPRE IOT 01

FABRICA SEMPRE 10T

Selecione o usudrio que deseja

Aacanmnartilhar

Selecione um Cliente

Leonardo Toniolo dos Santos

AbaFire Comércio e Servigos Eirelli

DESCOMPARTILHAR

botéo
uma

Ao pressionar 0
“DESCOMPARTILHAR?”,
tela de confirmagdo aparecera com
a seguinte mensagem “Contrato
descompartilhado com sucesso”.

Aperte o botdo OK e vocé€ sera
redirecionado para a tela de
contratos, entdo, atualize a tela de
contratos arrastando a tela para baixo
conforme explicado anteriormente e
aguarde a tela recarregar.

Ao término do carregamento da
tela vocé pode acessar o contrato
e, na pagina de dispositivos dentro
do contrato, arrastar os dispositivos
para a direita para confirmar se

a  quantidade de  usuarios
que estdio com acesso  aos
dispositivos diminuiu devido ao

descompartilhamento efetuado,.

Vamos supor que nesta
situacdo exemplo realizamos o
descompartilhamento com apenas
um usuario, onde antes haviam dois
usuarios, portanto, os dispositivos
pertencentes ao contrato terdo apenas
uma pessoa em compartilhamento
conforme abaixo.

4G 11| 41%419:16

& FABRICA SEMPRE I0T

Detector de Fumaga
Estoque
< - Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Producao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Producao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Producao

Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Madulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar

Producao
Sinalizador Incéndio

Na proxima etapa veremos um modo
de realizar o compartilhamento e
descompartilhamento individual de
dispositivos.
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COMPARTILHAR DISPOSITIVOS DE FORMA INDIVIDUALIZADA

Exitem situagoes onde é necessario realizar o compartilhamento de determinados dispositivos
especificos com uma ou mais pessoas e para isso existe a tela de compartilhamento individual.

Conforme  dito  anteriormente,
também ¢ possivel realizar o
compartilhamento individual

dos dispositivos e existem duas
formas diferentes de realizar esta
acdo. Iremos exemplificar estas
duas formas de compartilhamento
individualizado de  dispositivos
realizando algumas agdes de
compartilhamento no  contrato
“Prédio Administrativo” conforme
demonstrado neste passo a passo.

Primeiramente iremos acessar a tela
de dispositivos tocando no contrato
“Prédio Adminsitrativo” e na tela
de dispositivos, arrastaremos para
a esquerda o primeiro dispositivo
da lista, que ¢ o “Detector de
Fumaca ADM”. Ao arrastar para a
esquerda, serdo exibido trés icones
“Configurar”, “Compartilhar” e
“Excluir”, conforme abaixo.

4G 11| 69%m11:26

& PREDIO ADM SEMPRE IOT

o

Configurar ~ Compartilhar

Sirene Audiovisual
ADM

Monitor Saida Sirene

Acionador de Central
ADM
Médulo Relé NA/NF

Sinalizador

m ’ Alerta Sala ADM .

Selecione o icone ‘“Compartilhar”
e uma nova tela serd aberta.
Preencha os dados solicitados, da
mesma forma que foi realizado no
compartilhamento de  contratos,
conforme explicado anteriormente.

No caso desta situagdo exemplo,
iremos compartilhar este detector de
fumaga com apenas uma pessoa, com
permissdo de “Somente Leitura”,
conforme pode ser visualizado na
imagem abaixo.

4G Il 58%m13:28

Compartilhar Dispositivo

Digite os usuarios separados por virgula

['I 0625409000157 J

Selecione o Tipo de Compartilhamento

[Somente Leitura v ]
COMPARTILHAR

Apbs pressionar 0 botdo
“COMPARTILHAR”, aparecerd a
seguinte mensagem “Dispositivo
compartilhado  com 1,
Aperte o botdo OK, retorne para
a tela de contratos, atualize o app
arrastando a tela para baixo e depois
que o aplicativo recarregar, retorne
para a tela de dispositivos e arraste
o dispositivo para o lado direito,
de forma a conseguir visualizar
o icone com a quantidade de
compartilhamentos do dispositivo,
conforme visto anteriormente, e esta
demonstrado na imagem a seguir.

Sucesso

4G 1l 41%19:16

& Prédio ADM Sempre loT

Detector de Fumaga
ADM

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
ADM

Monitor Saida Sirene

Modulo Central

ADM .

Médulo Relé NA/NF

Alerta ADM .
Sinalizador Incéndio

Iremos demonstrar a  seguir
como realizar a outra forma de
compartilhamento individual de
dispositivos. Para isso, acesse
o contrato em que se deseja
compartilhar um dispositivo, no
caso deste exemplo, o contrato
“Prédio ADM”, onde faremos o
compartilhamento do  segundo
dispositivo da lista que € a Sirene
Audiovisual ADM.

Para isso, entre na tela do dispositivo
em questdo e depois aperte o icone de
“Engrenagem” que fica localizado
na barra superior do dispositivo,
conforme imagem abaixo.

4G Il 56% W 13:44

& Sirene Audiovisual ADM *

Y)(®)(0)(¥)(c)D
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COMPARTILHAR E DESCOMPARTILHAR DE FORMA INDIVIDUALIZADA

Existem duas formas de realizar o compartilhamento de dispositivos e apenas uma forma de
realizar o descompartilhamento, conforme pagina anterior e conforme descritivos abaixo.

Ao abrir o menu “Engrenagem”,
selecione a opgdo “Compartilhar
Dispositivo”, conforme abaixo.

4G |l 45%16:01

13765380-9

7 N\ f Editar nome do dispositivo
- ﬁ Configurar WiFi Emergéncia / 4G
@ Restart / Reset WiFi
5 Vincular Dispositivo
m Procurar status por data
3‘- Ver dispositivos vinculados

?< Ver compartilhamento

{a} Compartilhar Dispositivo

Neste exemplo, iremos compartilhar
este dispositivo com uma pessoa

diferente daquela que recebeu
o primeiro dispositivo da lista
anteriormente, sendo que esta

nova pessoa recebera um acesso
de “Leitura e escrita”, conforme
demonstrado na imagem abaixo.

4G Il 54% W 14:06

Compartilhar Dispositivo %

Digite os usuarios separados por virgula

[36740341 826 ]

Selecione o Tipo de Compartilhamento

[Leitura e Escrita v ]
COMPARTILHAR

Apds preenchermos todos os
dados e apertarmos o botdo
“COMPARTILHAR”, a mensagem
“Dispositivo  compartilhado com
sucesso!” sera exibida. Aperte o
botdo OK, retorne para a tela de
contratos, atualize novamente o app
arrastando a tela para baixo e depois
que o aplicativo recarregar, retorne
para a tela de dispositivos e arraste
o dispositivo para o lado direito,
de forma a conseguir visualizar
o icone com a quantidade de
compartilhamentos do dispositivo,
conforme demonstrado abaixo.

4G | 41%@19:16

& Prédio ADM Sempre loT

Detector de Fumacga
ADM

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
ADM

Monitor Saida Sirene

Modulo Central

ADM .

Médulo Relé NA/NF

Alerta ADM ‘
Sinalizador Incéndio

Através desse exemplo foi possivel
identificar como ¢é realizado o
compartilhamento individual de
cada dispositivo, facilitando a forma
de se fornecer niveis de acessos
individuais para diferentes usuarios.
Repita esse processo para todos os
demais dispositivos pertencentes ao
contrato que se deseja compartilhar
com outros usuarios.

O proximo passo sera realizar o
processo de descompartilhamento
de dispositivos de forma individual.

Para realizar o descompartilhamento
de wum dispositivo de forma
individual, deve-se entrar na tela
do dispositivo desejado, apertar no
icone da “Engrenagem” localizado
no canto superior direito e entdo
selecionar a opgao “Descompartilhar
Dispositivo™.

4G 1l 45% W 16:01

13765380-9

/’ Editar nome do dispositivo
ﬁ Configurar WiFi Emergéncia / 4G
€2) Restart/ Reset WiFi

Vincular Dispositivo
Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

A

&

Compartilhar Dispositivo

Descompartilhar Dispositivo

&

X

Excluir Dispositivo

Ao selecionar “Descompartilhar
Dispositivo” sera aberta uma tela
com a mensagem “Selecione o
usuario que deseja descompartilhar”
e logo abaixo havera uma caixa de
sele¢do com o titulo “Selecione um
Cliente”.

Toque nesta caixa e aparecera
uma lista com todas as pessoas
que tem acesso a esse dispositivo,
entdo, selecione a  pessoa
que deseja descompartilhar o
dispositivo e aperte o botdo
“DESCOMPARTILHAR” como ¢
possivel visualizar na imagem que
estara na proxima pagina.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624

23



A\

Semprelol

DISPOSITIVOS

GERENCIAMENTO E VISUALIZACAO DE PERMISSOES

Assim como é possivel compartilhar e descompartilhar contratos inteiros e despositivos
individuais, também é possivel ver as permissdes de usuarios por contrato ou de forma individual.

4G Il 50% @ 15:02

Selecione o usudrio que deseja
descompartilhar

[ Leonardo Toniolo dos Santos

” ]
DESCOMPARTILHAR

Apos apertar 0
“DESCOMPARTILHAR?”,
caixa de didlogo serd aberta com
a mensagem: “Sucesso. Device
descompartilhado com sucesso”

botdo
uma

Para verificar se o dispositivo foi
descompartilhado, retorne para a
tela de contrato, atualize o app e
entre novamente no dispositivo que
foi descompartilhado, arrastando o
dispositivo para o lado direito onde
¢ possivel ver o icone de quantidade
de compartilhamentos de cada
dispositivo, conforme abaixo.

4G || 41%u19:16

& Prédio ADM Sempre loT H

Detector de Fumaca
ADM

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
ADM

Monitor Saida Sirene

Moddulo Central
0/10 &% ADM

Modulo Relé NA/NF

Alerta ADM

0/10 2%

Sinalizador Incéndio

Conforme vimos anteriormente, €
possivel fazer o compartilhamento
e descompartilhamento de todo um
contrato ¢ também de dispositivos
individuais dentro de um contrato.
Esta logica também ¢ aplicavel para
visualizar os compartilhamentos
dentro de um contrato inteiro e
quais os compartilhamentos dentro
de dispositivos individuais. Além
disso, ¢ possivel ver os niveis
de permissdes que cada usuario
tem nesses dispositivos e realizar
alteragdes destas permissoes.

Para visualizar quais usudarios tem
acesso a um ou mais dispositivos
pertencentes a um determinado
contrato, acesse a tela de contratos
e toque no icone “Engrenagem”
para abrir o menu superior ¢ entdo
selecione a opgdo “Gerenciar

Permissdes”, conforme demosntra a
imagem abaixo.

= il 42%u14:29

Minha Conta

Compartilhar Contratos

Descompartilhar Contratos

Gerenciar Permissoes

Ajuda

Contato

G O @O A A e

Temos e Condigdes

Selecione “Gerenciar Permissdes” e
uma nova tela serd aberta, listando
todos os seus contratos e havera
uma seta “para baixo” que, ao
ser pressionada, lista os usuarios
que tem acesso compartilhado aos
dispositivos dentro do contrato,
conforme imagem a seguir.

4G Il 47%m15:40

< Gerenciar Permissoes

SEMPRE 10T 01
FABRICA SEMPRE IOT

PY Abafire Comércio e
am Servicos EIRELLI V4

CNPJ:
10.625.409/0001-57

Leonardo

Toniolo dos Y
Santos

CPF:

367.403.418-26

SEMPRE 10T 02
PREDIO ADM SEMPRE 10T

° Leonardo
= Toniolo dos y
Santos

CPF:
367.403.418-26

Abafire Comércio e
Servigos EIRELLI

CNPJ:
10.625.409/0001-57

A situagdo-exemplo acima ¢ uma
suposicdo de como ficariam as
permissdes de cada usuario dentro
dos dois contratos, caso ndo fosse
realizado o descompartilhamento
dos passos anteriores.

Ao lado de cada usuario existe um
icone de “Lapis”. Toque neste icone
¢ abrirda uma nova tela chamada
“Permissdes de Contrato” que tem
a finalidade de mostrar todos os
dispositivos que o usuario possui
acesso compartilhado e também
tem a fungdo de realizar alteragdes
no tipo de permissdo que o usuario
possuira dentro de cada dispositivo.

Vamos pressionar o icone “Lapis”
do primeiro usuario (Abafire) para
termos acesso ao compartilhamento
que foi efetuado com o mesmo.
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DISPOSITIVOS

GERENCIAMENTO E VISUALIZACAO DE PERMISSOES

Aqui veremos as situagdes de compartilhamento que foram efetuadas ao longo deste manual e
efetuaremos o gerenciamento das permissdes de cada usuario.

Conforme realizado nos passos
anteriores, o contrato “SEMPRE
IOT 01” foi compartilhado com dois
usuarios, (Leonardo e AbaFire), com
permissao de “Leitura e Escrita”.

Supondo que o processo de
descompartilhamento ndo tivesse
sido efetuado, o usuario AbaFire
ficaria com a seguinte exibi¢do na
tela de “Permissoes de Contrato”

4G | 41%W19:16

FABRICA SEMPRE IOT

Detector de Fumacga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumacga
Produgao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual

Produgao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Producgao
Sinalizador Incéndio

Observando a imagem acima, existe a
lista de dispositivos do contrato e, ao
lado direito, dois icones que ilustram
o tipo de permissdo concedida.

O icone “lapis” ao lado do icone
“olho” serve para demonstrar
que aquela pessoa tem permissao
de “Leitura e Escrita” em um
determinado dispositivo dentro do
contrato. Caso exista apenas um
icone com o “olho”, demontra que a
pessoa s6 tem permissao de leitura do
dispositivo em questao.

Caso queira editar o tipo de
permissao que a pessoa possui em um
dispositivo dentro do contrato, toque
qualquer um dos icones € uma nova
tela chamada “Alterar Permissdo”
sera aberta e abaixo deste titulo
havera uma caixa de selecdo.

Iremos alterar a permissao do
primeiro  dispositivo. Toque no
dispositivo, selecione a nova
permissdo ¢ pressione “Alterar”,
conforme imagem abaixo.

4G Il 42%@16:52

Alterar Permissao X

[Somente Leitura

Como é possivel observar naimagem
abaixo, ao realizar a alteracdo do
tipo de permissdo, os icones que
acompanhavam o dispositivo sdo
alterados, indicando que o tipo de
permissao concedida ao usudrio foi
alterada com sucesso.

4G 1l 41%w19:16

FABRICA SEMPRE |OT

Detector de Fumacga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumacga
Produgao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao

Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

E possivel também realizar a
visualizagdo de quantas pessoas
possuem acesso individual em
cada dispositivo, bem como o tipo
do acesso, conforme veremos nos
passos a seguir.
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DISPOSITIVOS

PERMISSOES POR DISPOSITIVO, CONEXAO WIFI E ALIMENTACAO EM 3VCC

Aqui veremos as permissdes que diferentes usuarios possuem dentro de cada dispositivo
individual e também iniciaremos os primeiros passos para conectar o dispositivo na internet.

Para realizar a visualizacdo das
permissdes em cada dispositivo
individual, deve-se acessar a tela
do dispositivo, pressionar o menu
“Engrenagem” e entdo selecionar
a op¢do “Ver Compartilhamento”
dentro do menu de opgodes.

Iremos demonstrar essa op¢do com
o moédulo de entrada convencional
do “Detector de Fumaga Estoque”
que havia sido inicialmente
compartilhado com o usuario Abafire
e com o usuario Leonardo como
“Leitura e Escrita” e acabou de ter
sua permissao alterada para o usuario
AbaFire, saindo de “Leitura e Escrita”
e indo para “Somente Leitura”
conforme os passos anteriores.

As imagens a seguir mostram
como ficou a exibicdo dos
compartilhamentos deste dispositivo.

4G Il 45%w16:01

13765380-9

/’ Editar nome do dispositivo
ﬁ Configurar WiFi Emergéncia / 4G
€2) Restart / Reset WiFi

- Vincular Dispositivo

E Procurar status por data

3‘- Ver dispositivos vinculados

(o]
< Ver compartilhamento

4G il 41%E17:18

Compartilhamentos

Leonardo Toniolo dos Santos

. Abafire Comércio e Servigos
4 ERELLI

Similar & tela de gerenciamento de
permissoes de contrato, esta tela de
compartilhamento de dispositivos
possui uma caixa azul com o nome
de cada usudrio que possui acesso
ao dispositivo e, ao lado do nome
do usuario, também estdo os incones
“olho” e “lapis™.

Da mesma forma que a tela de
gerenciar permissdes, 0 usuario que
possui somente o icone “olho” tem
acesso de “Somente Leitura” e o
usuario que possui os dois icones
(olho e lapis) tem acesso de “Leitura
e Escrita” no dispositivo.

A diferenca entre as telas é que
nesta tela consegue  ver
todos os usuarios que tem acesso
compartilhado ao dispositivo, porém,
ndo ¢ permitida a alteragdo de
permissdes.

vocé

Para realizar alteragdes de permissdo
deve-se utilizar a tela de “Gerenciar
Permissdes”, conforme o0s passos
anteriores deste manual.

Depois de realizar todas as acgdes
de organizacdo de contratos e
dispositivos dentro do aplicativo,
bem como seus compartilhamentos
e permissdes conforme acabamos de
ver, agora se faz necessario realizar
a conexdo de todos os dispositivos
pertencentes aos contratos com as
diferentes redes Wi-Fi da edificacgdo
através dos seus roteadores ou
repetidores.

Para exemplificar como ¢ feito este
processo utilizaremos o contrato
“Prédio ADM Sempre IOT” e os
dispositivos  escolhidos serdo o
moédulo de entrada convencional
do “Detector de Fumaga ADM” e o
modulo monitor de Saida de Sirenes
da “Sirene Audiovisual ADM”.

Para conseguir realizar a conexao
dos dispositivos com a internet,
bem como os testes de sistema e
demais configuragdes restantes, ¢
necessario realizar a energizacdo
dos dispositivos e, para isso, deve-se

seguir 0 passo a passo abaixo.

Indicamos comecar o processo pelo
moédulo de entrada convencional.
Caso seu moédulo seja do tipo que
possui alimentagao elétrica através de
pilhas AA, é necessario em primeiro
lugar retirar os quatro parafusos
traseiros do modulo conforme
indicado na imagem abaixo.

Apos retirar os parafusos ¢ possivel
visualizar o suporte para duas pilhas
AA, conforme imagem abaixo. Insira
as pilhas no suporte e passe uma
camada de fita isolante ou qualquer
outro tipo de fita fixadora para que as
pilhas ndo soltem do suporte.
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DISPOSITIVOS

ALIMENTACAO EM 12VCC, GERAGCAO DE REDE WIFI E RESET DE WIFI

Para se conectar na internet, o dispositivo primeiramente gera uma rede WiFi propria que deve
ser acessada pelo usuario, para cadastro da rede WiFi em que o dispositivo se conectara.

Caso a aplicacdo do modulo ndo seja
em centrais de alarme de incéndio
convencionais, ¢ possivel de utilizar
a alimentacdo elétrica do modulo
através de fonte 12Vcc e, neste
caso, ndo ¢ necessario abrir os quatro
parafusos traseiros do mddulo pois
os fios de entrada de energia positivo
(vermelho) e negativo (preto) estdo
disponiveis para conexdes elétricas
fora do mddulo.

ATENCAO: O mobdulo com
alimentacdo elétrica em 12Vce ndo
pode ser energizado através do lago
de centrais de alarme de incéndio
convencionais pois seu consumo
de corrente fard a central entrar em
alarme. Para este tipo de aplicacao,
o modulo a ser utilizado devera ser
alimentado através de pilhas ou por
fonte de 12Vcc externa ao lago da
central.

Abaixo estd o esquema de ligagdo
elétrica para realizar a energizacao
do modulo em 12Vce.

Fonte 12Vcc/1A

Fio Vermelho
Positivo

,ﬁ};.
°

Fio Preto
Negativo

Mddulo de
Entrada
Convencional

o

Assim que as pilhas forem inseridas,
o dispositivo é configurado de fabrica
para acender seu LED frontal e
manté-lo aceso, o que indica que uma
rede WiFi foi gerada pelo circuito
eletronico do dispositivo, conforme
demonstra a imagem abaixo.

Entrada Convencional

Para confirmar que o dispositivo
gerou uma rede WiFi, acesse as
configuracdes de rede WiFi de seu
dispositivo smartphone ou tablet
e vocé conseguira visualizar a
rede gerada na lista de redes WiFi
disponiveis para conexao, juntamente
com as outras redes disponiveis.

Cada dispositivo diferente gera uma
rede WiFi com nome padronizado
de acordo com o tipo de produto e
o ID do dispositivo, que podem ser
visualizadas no QRCODE do mesmo.

Para exemplificar como ¢ formado
o nome da rede WiFi gerada por um
dispositivo, utilizaremos um modulo
de entrada convencional hipotético,
onde o QRCODE do mesmo seria:
321321201-9. Com Esse QRcode, a
rede WiFi gerada por esse dispositivo
teria o nome: 321321201P009VO1 -
SempreloT.

A primeira parte do nome da rede do
dispositivo ¢ o numero sequencial
do ChipID (321321201). A segunda
parte (P009) faz referéncia ao digito
que aparece no QRCODE (-9) e que
identifica o tipo de produto, no caso,
0 Moédulo de Entrada Convencional é
o tipo 9. A terceira parte do nome da
rede (VO1) faz referéncia a versdo do
firmware (codigo binario) instalado
dentro do chip do dispositivo,
seguido por um trago e pelo nome
“Sempre [oT”.

A imagem abaixo mostra a rede
aberta gerada por este dispositivo.

r A
< Wi-Fi @)
SempreloT-2a-2.4G =
Conectado =
321321201P009V01 - SempreloT =
SempreloT-2.4G %E

)

SempreloT-Repetidor1

' 2P - e R
“\Ma|s conﬁgura(;oes\‘ ‘/COﬂC|U1dO/‘

Caso vocé ndo consiga identificar a
rede WiFi gerada pelo dispositivo,
tente desligar e ligar a antena do
seu aparelho smartphone ou tablet e
verifique novamente.

Se por algum motivo a rede nao
estiver aparecendo, utilize o botao de
“RESET WiFi” que esta localizado
na placa de circuito impresso
do dispositivo e € acessada pelo
involucro do produto conforme
imagens a seguir.

Nos dispositivos que utilizam pilhas,
coloque o suporte de pilhas de volta
ao seu lugar de origem e parafuse.
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DISPOSITIVOS

RESET E TROCA DE REDE WIFI, CONEXAO DO DISPOSITIVO E WIFI MANAGER

Os dispositivos possuem um botao interno para realizar o “Reset” de rede WiFi do dispositivo, de
forma a gerar uma rede proépria e liberar acesso ao WiFi Manager para cadastro ou troca de rede.

Depois de fechado o médulo, deve-
se identificar na parte frontal da
caixa do modulo um furo de pequena
espessura, conforme demonstrado na
imagem a seguir.

Entrada Convencional

©® @ RESETWiF

Este furo da acesso ao botdo de
“Reset WiFi” que serve, para realizar
o cadastro da nova rede WiFi que
o dispositivo ird utilizar ¢ também
para realizar a troca de rede WiFi em
dispositivos que ja estejam com rede
WiFi cadastrada.

Utilize alguma ferramenta de
espessura fina, como uma chave
de fenda para parafusos pequenos,
ou qualquer outro tipo de objeto
longelineo e fino o suficiente para
passar pelo furo e acionar o botdo
de “RESET WiFi” (conforme
demonstrado na imagem anterior),
pressionado o botdo no interior
do furo por 1 segundo, soltando a

pressdo logo em seguida.

Esse processo farda o dispositivo
gerar a rede WiFi novamente e ficara
disponivel para acesso e configuracdo
do usudrio através do WiFi Manager.

4 N
< Wi-Fi O
SempreloT-2a-2.4G =
Conectado ~6
321321201P009V01 - SempreloT =
SempreloT-2.4G /?\e
SempreloT-Repetidor1 7;\8

Mais configuragdes ) ( Concluido )

Apos realizado o processo de reset
de rede WiFi, o dispositivo ira gerar
uma rede propria, que podera ser
visualizada nas configuragdoes de
redes WiFi do seu smartphone ou
tablet, conforme imagem acima.

OBS: Caso este processo nao
funcione, verifique se as pilhas foram
inseridas corretamente no suporte
de pilhas (E comum a inversio de
polaridade das pilhas no suporte).
Fagca o mesmo com as ligacdes
elétricas da fonte de 12Vcc.

Caso as ligacdes elétricas estejam
corretas e mesmo assim o dispositivo
ndo gere arede, oundo acendao LED,
retire as pilhas do suporte e verifique
a tensao das pilhas, onde cada pilha
deve ter cerca de 1,5 Vcc. Realize a
medicao também da fonte 12v.

Caso as pilhas e a fonte estejam com
a tensdo correta e as pilhas estejam
inseridas corretamente no suporte e
mesmo assim o LED ndo acenda e/
ou a rede ndo seja gerada, entre em
contato com a Sempre loT.

Caso o processo ocorra de forma
normal, o LED acendera e a rede
serd gerada, podendo avangar para
0 proximo passo, que sera acessar a
rede WiFi gerada pelo dispositivo.

Com seu smartphone ou tablet, entre
na tela de redes WiFi disponiveis,
realize a conexao na rede gerada pelo
dispositivo Sempre loT e vocé sera
redirecionado para o WiFi Manager
automaticamente.

Caso ndo seja  direcionado
automaticamente para o WiFi
Manager, toque na mensagem:

“Fazer login narede Wi-Fi” conforme
demonstrado na imagem abaixo.

S |
Vivo 57% @ 10:39
Dom, 3 de mai B (&
@& 2 <)
Dados 21821201, g Shm

moveis P009V001

2 Sistema Android

Fazer login na rede Wi-Fi
"321321201P009V01-SempreloT"

«® SempreloT+1h v
Botdo Campainha - 5483125

Bloquear notifi..  Limpar tudo

Ao realizar a conexfo junto a rede
WiFi gerada pelo dispositivo,
conforme demonstrado nas imagens
anteriores, podem ocorrer duas
situacoes.

A primeira situagdo, que ocorre
na grande maioria dos modelos de
smartphones e tablets, ¢ se conectar
na rede WiFi do dispositivo e
automaticamente ser redirecionado
para a tela inical do WiFi Manager
para realizar a configuracdo da rede
WiFi em que o dispositivo ird se
conectar e utilizar normalmente,
conforme imagem na pagina a seguir.
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WIFI MANAGER E CONEXAO DO DISPOSITIVO NA REDE WIFI 2.4GHz

O WiFi Manager do dispositivo é capaz de realizar a conexao do mesmo com redes visiveis e redes
invisiveis, porém, é necessario que a rede WiFi seja do tipo 2.4GHz.

2 .1l 54%410:50

Fazer login na rede
192.168.4.1

CANCELAR

321321201P009VO1
- SempreloT

WiFiManager

redirecionamento
vocé

Caso esse
automatico  ndo
deve acessar o navegador do seu
smartphone ou tablet e digitar na
barra de navegacdo o IP da rede
gerada, que sempre ¢ padronizado em
162.168.4.1, conforme demonstrado
na imagem abaixo.

ocorra,

2 .1l 89%W07:04

192.168.4.1| (%]

@ 192.168.4.1
192.168.4.1

Apos digitar o [P da rede gerada e
apertar o botdo de “Ir”, vocé sera
encaminhado para a tela do WiFi
manager, conforme demonstrado
anteriormente.

No WiFi Manager vocé deve escolher
a opcao “Configure Rede WiFi” e
entdo sera redirecionado para a tela a
seguir, onde seu dispositivo fara uma
varredura das redes disponiveis que
estdo mais proximas do dispositivo e
exibira em seu smartphone ou tablet,
conforme imagem a seguir.

= .l 54%410:50

Fazer login na rede
192.168.4.1

CANCELAR

SempreloT-2.4G a8
SempreloT-5G a
SempreloT-Repetidor1 a8 78%
a
a

SempreloT-PowerLine

SempreloT-2a-2.4G

SSID
Senha
Salvar

Scan

OBS: E recomendado que a rede
WiFi a ser conectada esteja com pelo
menos 50% de sinal conforme pode-
se visualizar na tela do wifi manager,
ao lado do nome da rede.

ATENCAO:  Este  dispositivo
somente consegue se conectar em
redes 2,4GHz. Se tentar realizar a
conexdo em redes 5G o dispositivo
nao funcionara.

Se a rede WiFi em que o dispositivo
for realizar a conex@o estiver com o
nome visivel, toque nela em cima do
nome da rede desejada de forma que
o nome da rede (SSID) seja inserido
automaticamente na caixa de texto.
Utilizaremos neste exemplo a rede
“SempreloT-2.4G”

Caso vocé esteja seguindo nossa
recomendacdo e sua rede esteja com
o nome invisivel, insira manualmente
o nome da rede no campo “SSID”
conforme demonstrado na imagem
a seguir, onde utilizamos como
exemplo a mesma SSID do exemplo
anterior, porém, colocando-a em
modo invisivel, onde ndo é possivel
o smartphone realizar a varredura da
rede, mesmo ela estando presente.

= .l 54%@10:50

Fazer login na rede
192.168.4.1

CANCELAR

SempreloT-5G a 88%

SempreloT-Repetidor1 a 78%

SempreloT-PowerLine & 68%
a

SempreloT-2a-2.4G 54%

Salvar

Scan

Depois de preencher os campos
de SSID e SENHA, aperte o botdo
“Salvar” e aparecera a tela de
mensagem conforme imagem abaixo.

2 Sistema Android

Fazer login na rede Wi-Fi
"321321201P009V01-SempreloT"

SempreloT

SSID e senha foram salvas!

O dispositivo ira tentar conectar-se a rede
WiFi informada.

Caso a conexao seja um sucesso,
automaticamente o dispositivo ird encerrar o
Acess Point, se a rede nao desaparecer
significa que o dispositivo ndo conseguiu
conectar-se a rede ou o SSID e senha foram
informados errado, por favor, refaga o
processo.

< G =

ATENCAO: Se a SSID ou SENHA
forem digitadas erradas ou algum
outro erro ocorra, por exemplo, a
rede informada ndo existir ou nao
estiver mais disponivel no momento
da tentativa de conexao, o dispositivo
tentard se conectar na rede informada
algumas vezes e ndo conseguira,
retornando ao seu passo inicial onde
ele gera uma rede WiFi propria.

Caso algum outro erro ocorra, retire
a energia do dispositvo por 10
segundos e refaga o processo.
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COMUNICACAO DO DISPOSITIVO COM O USUARIO ATRAVES DO LED

Alguns fatores podem ocasionar a ndo-conexao do dispositivo com a internet, conforme veremos
abaixo. Para realizar o acompanhamento dessas situagdes, o LED do dispositivo € providencial!

Alguns segundos depois de salvar a
SSID e SENHA no WiFI Manager, o
dispositivo ira desligar a rede WiFi
que ele mesmo gerou e ira se conectar
na rede WiFi informada pelo usuario.
Caso isso ocorra com sucesso, vocé
ira ver que o nome da rede WiFi do
dispositivo sumira da varredura de
redes efetuada pelo seu smartphone
ou tablet e o LED do dispositivo ira
se apagar.

Depois que o dispositivo realiza a
primeira conexdo na internet com
sucesso, ele ndo ira mais gerar sua
rede WiFi propria, a ndo ser que
efetuem o processo de “Reset WiFi”
visto nas paginas anteriores.

Durante o processo normal de
funcionamento  do  dispositivo
sdo realizadas diariamente vdrias
requisigdes de conexdo com a
internet, sendo que podem ocorrer
diversos tipos de circunstancias
que ocasionam na nao-conexdo do
dispositivo com a internet.

Uma forma de acompanhar as
tentativas de conexao do dispositivo
¢ através do seu LED de sinalizacgdo.

O LED do dispositivo possui
programagdes de indicacdo que
realizam o acompanhamento
do funcionamento do sistema e
informam ao usuario em qual
situacdo de conexdo o dispositivo se
encontra, conforme veremos a seguir.

O dispositivo tentara a conexdo com
a internet algumas vezes durante
o dia e, caso o sistema interno nao
encontre a rede cadastrada, como
em casos de falha de energia do
roteador, o LED ira acender e apagar
duas vezes, como se fosse uma
lampada com dimmer, efeito este que
¢ chamado de “FADE”.

O “FADE” funciona de forma que a
intensidade de luz aumente e diminua
de forma progressiva e regressiva
por duas vezes, indicando que a rede
informada nao foi encontrada. O
dispositivo pode ndo encontrar a rede
cadastrada devido a varios fatores,
como a ocorréncia de oscilacao
da energia elétrica e a queda do
roteador, ou a alteragdo do nome
de rede (SSID) devido a alguma
manutengao, entre outros.

O dispositivo tentara a conexao
na rede até ser capaz de encontrar
a rede cadastrada ou até que seja
programado a conexdo em alguma
outra rede, através do “Reset WiFi”.

Existe ainda a possibilidade
do dispositivo encontrar a rede
informada, porém, a rede estar Sem
Internet ou outra situagdo em que a
rede foi encontrada, porém, o sinal
nao esteja chegando ao dispositivo.

Esta situagdo ¢ chamada de “Sem
conectividade” e caso isso aconteca,
o dispositivo ird realizar o processo
de “FADE” descrito anteriormente,
porém, ele ird realizar essa progressao
e regressao na intensidade do brilho
do LED por quatro vezes, para
indicar que o problema esta na
conectividade e ndo na falta de rede.

Caso o processo de conexdo seja
efetuado com sucesso, ou seja, a rede
e a conectividade estejam fortes o
suficiente para alimentar de dados o
dispositivo, 0 mesmo ira realizar a
conexao nesta rede normalmente.

Ao realizar a conexdo na rede WiFi
predial, o LED ira piscar trés vezes
(indicando que existe uma falha
no lago pois o detector ainda nao
esta conectado ao mesmo) e ira se
apagar em seguida, indicando que a

conexdo do dispositivo na rede WiFi
e a comunicac¢do com o servidor foi
realizada, possibilitando o envio
e recebimento de informacdes,
liberando o dispositivo para entrar
em “hibernagdo”, j4 que ndo existem
situacdes de alarme de incéndio.

Para confirmar que o dispositivo
salvou a rede com sucesso ¢ ja esta se
comunicando com o app, entre na tela
de um dispositivo (Ex: Detector de
Fumaca ADM) e onde antes existia
a mensagem “Nenhuma ocorréncia
a ser exibida”, agora ¢é possivel
visualizar as informagdes abaixo.

> ill 42% 10:08

é Detector Fumaca Estoque

) \J i g
© 9 S

Detector de Fumaga Estoque
10/05/2020 10:09:57

Alarme - Entrada Convencional

off (1)

Disparado por dispositivo

Detector de Fumaga Estoque
10/05/2020 10:09:57

331V l

Bateria - Entrada Convencional

Detector de Fumaga Estoque
10/05/2020 10:09:57

Wi-Fi - Entrada Convencional

48d8 G

Detector de Fumaga Estoque

10/05/2020 10:09:57
Online Q

Detector de Fumaga Estoque
10/05/2020 10:09:57

Status - Entrada Convencional

Status Lacgo - Entrada Convencional OK
Detector de Fumaga Estoque

10/05/2020 10:09:57

Status da Base - Entrada convencional OK
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TIPOS DE INFORMAGOES QUE O DISPOSITIVO FORNECE PARA USUARIO

Dentro do aplicativo, na tela de cada dispositivo, é possivel visualizar todas as informagoes do
sistema e também é possivel acompanhar as ocorréncias geradas pelo dispositivo.

As  informagbes  anteriormente
demonstradas s3o exibidas pelo
app dentro da tela do produto,
significando que a placa eletrénica
do moédulo de entrada convencional
conseguiu com sucesso realizar a
conexdo com a internet, enviando
imediatamente suas informagdes para
0 app, surgindo na tela do dispositivo
quatro blocos de informagoes.

Na tela do dispositivo serdo exibidas
todas as informagdes que ocorreram
nas ultimas 48 horas, sendo que
¢ possivel em outra parte do app
realizar consultas de ocorréncias do
dispositivo em periodos maiores,
como veremos mais adiante.

Estes blocos de informagdes sdo
padronizados para cada ocorréncia
do dispositivo, sendo que cada bloco
de informagdo ¢ iniciado pelo nome
do dispositivo, seguido da data e hora
em que essa informacdo foi enviada
e, por ultimo, o tipo da ocorréncia
que é complementado pelo icone que
fica ao seu lado direito.

As imagens a seguir relacionam os
titulos de cada informagdo com seu
respectivo icone e fornece uma breve
explicacdo de seu significado.

ALARME LIGADO
Significa que o dispositivo
esta em estado de ativagdo

ALARME DESLIGADO

Significa que o dispositivo esta

off (1)
@

Online

em estado normal (standby)

ONLINE
Significa que o dispositivo esta

conectado na internet

OFFLINE

Significa que o dispositivo esta

X

Offline

desconectado da internet

C

Restart

0,

Reset

RESTART

Significa que o dispositivo foi
reeiniciado via aplicativo
RESET WIFI

Significa que a rede WiFi do

dispositivo foi zerada via app

BATERIA OK

Significa que a tensdo da

Bateria OK  bateria esta entre 3,4V ¢ 2,8V
NiVEL MEDIO
Significa que a tensao da
Nivel Médio  bateria esta entre 2,79V e 2,6V
NIVEL BAIXO
. Significa que a tensdo da
Nivel Baixo  bateria estd entre 2,59V e 2,5V
NiVEL CRiTICO
u Significa que a tensao da
Nivel Critico  pateria esta abaixo de 2,5V
' SINAL WIFI OK
Significa que o nivel de sinal
WIFTOK WiFi esta acima de -79dBm
WIFI NiVEL MEDIO
Significa que o nivel de WiFi
Nivel Medio ot entre -80dBm e -89dBm
WIFI NiVEL BAIXO
' Significa que o nivel de WiFi
Nivel Baixo  est4 entre -90dBm e -95dBm
WIFI NiVEL CRITICO
U Significa que o nivel de WiFi
Nivel Critico

4
[x]

Fora
[\~

Falha

esta abaixo de -95dBm

DISPOSITIVO NA BASE
Significa que o equipamento

esta corretamente fixado

EQUIP. FORA DA BASE
Significa que o equipamento

foi removido ou mal fixado

LACO OK
Significa que circuito elétrico

convencional esta integro.

FALHA NO LACO
Significa que ha rompimento /

falha no circuito convencional

Caso ndo apareca nenhuma
mensagem em seu aplicativo, na
tela de dispositivos, certifique-se
que seu smartphone possui conexao
ativa com a internet e/ou com dados
3G/4G disponiveis. Certifique-se
também que vocé esta na tela do
dispositivo correto.

Caso as situacOes descritas acima
estejam corretas € mesmo assim as
informacdes ndo cheguem no app,
tente realizar a reinicializagdo do
sistema do dispositivo, pois pode
ser que houve alguma falha de sinal
quando o dispositivo tentou enviar a
mensagem para o aplicativo.

As imagens abaixo mostram onde
esta localizado o botdo “Restart” de
cada dispositivo, que € o responsavel
pela reinicializagdo do sistema.

Entrada Convencional

it

@ @ RESTART

Os botoes de “Restart” e “Reset
WiFi” do Alerta Sonoro € Luminoso
podem ser visualizados abaixo.
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INSTALACAO ELETRICA DO MODULO DE ENTRADA CONVENCIONAL

Finalize a instalacdo elétrica do Médulo de Entrada Convencional junto ao Detector de Fumaga
Convencional, de acordo com o tipo de detector (Positivo Comum ou Negativo Comum).

Caso a reinicializacdo do sistema
(Restart) nao resolva o problema de
visualizag@o das informacgdes na tela
do dispositivo, tente o seguinte.

Exclua o dispositivo do app e realize
a insercao dele novamente, repetindo
todo o processo de “Reset WiFi” no
botdo localizado na placa eletronica
do dispositivo e verifique novamente
se a informag&o entrou no app.

Caso a exclusdao e reinsercao do
dispositivo seja realizada, bem como
o processo de “Reset WiFi” e mesmo
assim as informacdes ndo aparecam
na tela do dispositivo dentro do app,
entre em contato com a Sempre loT.

Agora que o modulo de entrada
convencional j& estd energizado e
corretamente conectado na internet,
inclusive estd se comunicando com
o servidor e aplicativo, ¢ necessario
finalizar a instala¢do do mesmo em
conjunto com a central e detectores
ou acionadores manuais do sistema
de alarme de incéndio convencional.

No exemplo tratado neste manual,
o modulo de entrada esta instalado
em conjunto com um detector de
fumaga, porém, este mddulo pode
ser instalado em qualquer tipo de
dispositivo de entrada convencional
que possua uma saida de contato seco
normalmente aberto (NA).

A saida de contato seco, ou relé
normalmento aberto (NA) das
botoeiras e detectores convencionais
comutam seu estado normal aberto
para o estado “Fechado” ao entrar
em alarme, fornecendo continuidade
elétrica entre seus terminais,
colocando em curto os dois fios
cinzas de sinal do médulo de entrada,
tirando-o do estado de hibernacédo e
colocando-o em alarme.

O moédulo convencional possui fios
que deverdo ser instalados junto aos
bornes de entrada +24Vcc e -24Vcee
do detector, para monitorar o laco da
central, forma a identificar se o lago
esta normal ou se esta em falha.

Existe ainda a conexdo elétrica para
monitorar se o equipamento esta
corretamente conectado em sua base,
informando ao usuario do app caso o
equipamento seja removido da base.
Existem detectores que monitoram a
continuidade via fio positivo e outros
via fio negativo, conforme a seguir.

Detector na Base = Continuidade elétrica entre +24V e +24B
Detector fora da Base = Quebra de Continuidade elétrica

Base do Detector de Fumaga Convencional
Com continuidade elétrica no borne POSITIVO

Detector na Base = Continuidade elétrica entre -24V e -24B
Detector fora da Base = Quebra de Continuidade Elétrica

Base do Detector de Fumaga Convencional com
continuidade elétrica no borne NEGATIVO

Caso ndo queira monitorar a remogao
do dipositivo, conecte o fio roxo com
o fio positivo ou negativo, a depender
do tipo de ligagao elétrica escolhida.

Abaixo estdo os esquemas elétricos
da ligacdo do moédulo de entrada
convencional, alimentado por pilhas,
em conjunto com equipamentos de
entrada convencionais com o borne
de continuidade positivo ou negativo.

Fio Roxo no Borne Positivo de
Continuidade "Tamper" (+24B;

Resistor
Fim de

[NA  Fios Cinzas noRelé
CM e NA do Detector

Positivo do Lago
da Central +
Fio Vermelho

Negativo do Lago
da Central +
Fio Preto + Azul

Colocar em Curto:
Fio Cinza + Verde .

D —
Médulo de

= Entrada _
Colocar em Curto: Convencional
Fio Laranja + Amarelo

Central de Alarme
de Incéndio
Convencional

-24V Lago -
+24V Lago {—

Fio Roxo no Bore Negativo de
Continuidade "Tamper" (-24B)

Resistor
Fim de
Linha

S NA  Fios Cinzas noRelé
CM e NA do Detector | 145

Negativo do Lago
da Central

+
Fio Preto

Positivo do Lago
da Central

+
Fio Vermelho + Azul

-./

Colocar em Curto:
Fio Amarelo + Verde .
-—
] Médulo de
Entrada
Convencional

Colocar em Curto:
Fio Laranja + Cinza

Central de Alarme
de Incéndio
Convencional

+24V Lago =
24V Lago 4=
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INSTALACAO DO MODULO MONITOR DE SAIDA DE SIRENES

A seguir esta o processo de instalacdo do médulo de saida de sirenes em conjunto com uma
central de alarme de incéndio convencional, conforme proposto na situagao-exemplo.

Existem basicamente dois tipos
de saida de sirenes em centrais de

alarme de incéndio convencionais.

A primeira delas ¢ a saida de sirenes
monitorada para falhas no circuito,
ou seja, caso exista 0 rompimento
da fiagdo de alimentagdo elétrica das
sirenes em algum ponto, a central
identifica esta falha e entra em alerta,
avisando ao operador que o circuito
de saida de sirenes estd em falha.

Para isso, a central mantém uma
tensdo na saida de sirenes em
polaridade invertida e ¢ inserido um
resistor de fim de linha no circuito.

Desta forma, as sirenes conectadas
junto a saida ndo ficam normalmente
ativas devido a polaridade invertida
e a central consegue monitorar o
consumo de corrente no circuito. Em
alarme, a central envia a tensdo em
polaridade direta, ativando as sirenes.

O segundo tipo de saida de sirenes
¢ aquela que nao € monitorada para
falhas no circuito, ou seja, caso exista
falha ou rompimento da fiagdo de
alimentacdo elétrica das sirenes em
algum ponto, a central ndo é capaz de
identificar esta falha.

O primeiro passo para realizar a
instalagdo do modulo monitor de
saida de sirenes ¢ inserir as pilhas,
conforme visto anteriormente, € entdo
identificar se a central em questdo

possui saida de sirenes monitorada.

Caso a instalagdo do médulo monitor
de sirenes seja feita em centrais
que ndo monitoram o circuito de
saida de sirenes, deve-se utilizar os
fios de entrada do lago para que o
modulo consiga monitrar uma linha
energizada e ndo fique apontando
constantemente falha no circuito.

Existem modelos de sirenes
audiovisuais de alarme de incédio
que posuem um contato elétrico para
0 monitoramento da remocdo do
dispositivo e existem modelos que
ndo possuem este tipo de contato
auxiliar. Caso ndo deseje realizar
o monitoramento da remog¢do do
dispositivo, basta ndo utilizar os fios
cinzas de sinal do moédulo de sirenes.

Abaixo estd o esquema de ligagdo
elétrica do mdédulo monitor de saida
de sirenes instalado junto a uma
sirene audiovisual pertencente a
saida de sirenes de uma central de
alarme de incéndio convencional
com monitoramento de falhas.

Sirene
Audiovisual
Convencional

Resistor de
Fim de Linha

Fio Vermelho da
Salda de Sirenes +
Fio Vermelho + Fio
e Azul do Médulo
Fios Marrons no
Relé de I— = 7
Continuidade
Fio Negativo
da Saida de
Sirenes + Fio
Preto + Fio Roxo
do Médulo -
Ok,
L )
L
.
Colocar em Curto:
Fio Amarelo + Verde .
D ——
@&—| Médulo Monitor de
Saida de Sirenes
Colocar em Curto:

Convencionais
Fio Laranja + Cinza W

Central de Alarme
de Incéndio
Convencional

Sirene - +
Sirene +

Na  préoxima  imagem  sera
demonstrado como realizar a
instalacilo do modulo  monitor

de saida de sirenes em centrais
convencionais que ndo monitoram as
falhas no circuito de sirenes.

Sirene
Audiovisual
Convencional
Fio positivo da saida
de sirenes da central
+ Fio azul do médulo

e
e ‘*I

Fios Marrons no
Relé de
Continuidade

Fio negativo da saida
de sirenes da central
+ Fio Roxo do modulo

Fio Positivo do Lago + Fio Vermelho
Fio Negativo do Lago + Fio Preto
AN

aon, N

Colocar em Curto:
Fio Amarelo + Verde .
| SEE—
== Mbdulo Monitor de
Saida de Sirenes
Colocar em Curto: Convencionais
Fio Laranja + Cinza

(o

Central de Alarme
de Incéndio
Convencional

Sirene -

Sirene +

HHER

Em centrais de alarme de incéndio
convencionais que niao possuem o
monitoramento da saida de sirenes
através do resistor de fim de linha, o
modulo ndo sera capaz de identificar
uma situacao de falha no circuito de
sirenes, pois ndo ha tensdo ¢ nem
corrente no circuito, impedindo o
sensoreamento de queda de corrente
através do modulo.

Neste caso, deve-se utilizar os
fios positivo e negativo do lago da
central para realizar a alimentacdo
do circuito integrado do moédulo.

No exemplo acima, o modulo sera
capaz  monitorar normalmente
o estado de funcionamento das
sirenes (Em alarme ou em Vigilia) e
também serd capaz de monitorar se a
sirene estd na base ou se a sirene foi
removida da base.

Se houver falha no lago que alimenta
o modulo, a mesma sera identificada.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624

33



A

SempreloT

DISPOSITIVOS

INSTALACAO DO MODULO RELE NA/NF NA CENTRAL E NO ELETROIMA

A seguir esta o processo de instalagdo do modulo de saida relé NA/INF em conjunto com uma
central de alarme de incéndio convencional e também em conjunto com um eletroima de porta.

Se o sistema estiver sem falhas e
alarmes, ao iniciar, 0 médulo monitor
de sirenes envia essas informagoes:

% .l 42%4 10:08

& Sirene Audiovisual Estoque £ o3

) @ i J
c) @ 5,

Sirene Audiovisual Estoque
10/05/2020 10:09:57
Alarme - Monitor Saida Sirene

off (1)

Disparado por dispositivo

Sirene Audiovisual Estoque
10/05/2020 10:09:57

Bateria - Monitor Saida Sirene

s3v i

Sirene Audiovisual Estoque
10/05/2020 10:09:57

Wi-Fi - Monitor Saida Sirene 48dB '
Sirene Audiovisual Estoque

10/05/2020 10:09:57

Status - Monitor Saida Sirene

Online Q

Sirene Audiovisual Estoque
10/05/2020 10:09:57

Status Lago - Monitor Saida Sirene OK
Sirene Audiovisual Estoque

10/05/2020 10:09:57

Status da Base - Monitor Saida Sirene OK

Ap6s finalizarmos a ligagdo elétrica
domodulo de entrada paradetectores e
botoeiras convencionais ¢ do modulo
monitor de sirenes convencionais,
iremos agora demonstrar os esquemas
de ligagdes elétricas modulo relé NA/
NF, conforme visto anteriormente.

Inicie com a energizagdo do modulo
utilizando uma fonte de 12Vcc
através dos fios positivo (vermelho)
e negativo (preto) do modulo.

Conforme proposto nas situagdes
exemplos deste manual, existirdo
modulos de saida relé NA/NF
que serdo vinculados sem fio aos
detectores e botoeiras convencionais
de alarme de incéndio, de forma que o
modulo de saida relé NA/NF desative
automaticamente o eletroima da porta
de entrada assim que receber o sinal
de que o sistema estd em alarme,
assegurando a evacuagao do local.

Também havera um modulo de saida
relé NA/NF conectado na central de
alarme de incéndio convencional do
prédio administrativo, que servira
para avisar a equipe de seguranca,
através da ativacdo da central
convencional, sobre a ocorréncia de
um alarme dentro da fabrica.

A seguir esta o esquema de ligacdo
elétrica do modulo de saida relé NA/
NF em conjunto com a central de
alarme de incéndio convencional,
conforme proposto na situagdo-
exemplo deste manual.

F
Fonte Elétrica Rede Elétrica
12Vee - 1A TN 110Vca ou 220Vea
ou

Saida
P Fio Vermelho
2vial¥ Entrada+ g
Ao
.

Fio Preto

entrada- (O @®

Estado Normal:
Fio Branco =CM
Fio Verde = NA
Fio Roxo = NF

Médulo Saida Relé NANF Saida Relé
-~ NA/NF
Em Estado Normal 4
Fios Cinzas :
Entrada Interruptor 1
de Contato Seco NF
+24Vce
Fim de linh
Central de Alarme de (Comum) maeinma
Incéndio Convencional
Em Estado de Vigilia 24L (Lago)
Fonte Elétri £ Rede Elétrica
onte Elétrica
12Vee - 1A 110Vca ou 220Vea
FouN
Saida
B A — Em Alarme:
t ®- Fio Branco = CM
7 Fio Verde = NF
Fio Roxo = NA
Fio Preto
Entrada- (O @
i . i Saida Relé
Médulo Saida Relé NA/NF _~NANF
Em Estado de Alarme

Fios Cinzas: | | ou ativacao via
Entrada Interruptor dispositivo Vinculado
de Contato Seco| | /Botaono APP

Fechado NE NA

Resistor

+24Vee

(Comum) Fim de linha

Central de Alarme de
Incéndio Convencional
Em Estado de Alarme

-24L (Lago)

Depois disso, realize o processo de
conexdes elétricas do modulo de
saida relé NA/NF em conjunto com o
eletroima da porta de entrada.

F
Fonte Elétrica Rede Elétrica
12Vee - 1A o 110Vca ou 220Vca
ou

Saida
Jalda 1y | Fio Vermetho
12via ¥ [ —
A e
.

Fio Preto

Entrada- () .

Modulo Saida Relé NA/NF
Em Estado Normal

Fios Cinzas:
Entrada Interruptor 1
NA

Estado Normal:
Fio Branco = CM

Fio Verde = NA
Fio Roxo = NF

Saida Relé
_~NANF

de Contato Seco

Rede Elétrica £
110Vea ou 220Vea |~
FouN

F
Fonte Elétrica Rede Elétrica
12Vee - 1A 110Vca ou 220Vca
FouN
Saida
| —
® -

1
FioP \:L
o Preto
Entrada- () .
Médulo Saida Relé NA/NF

Em Estado de Alarme

Eletroima
Travado

Em Alarme:

Fio Branco =CM
Fio Verde = NF
Fio Roxo = NA

Saida Relé
_~NANF

de Contato Seco | " | /Botaono APP

Fechado

Fios Cinzas:| | ou ativagao via
Entrada Interruptor ' dispositivo Vinculado
NF

Ny

Eletroima

Rede Elétrica F
110Vca ou 220Vea | =
FouN

Liberado

Existe ainda a possibilidade do
modulo relé NA/NF ja vir com um

interruptor embutido no préprio
involucro caso nao se deseje
utilizar um interruptor externo

como demonstrado nos desenhos
anteriores. A imagem abaixo mostra
a localizagdo do interruptor embutido
no modulo relé NA/NF.
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INSTALAGCAO DO ALERTA SONORO E LUMINOSO DE ALARME DE INCENDIO

A seguir esta o processo de instalagao elétrica do alerta sonoro e luminoso auxiliar para sistema
de alarme e deteccao de incéndio convencional.

Depois de termos realizado a
instalacdo elétrica dos modulos relés
NA/NF em conjunto com o eletroima
e em conjunto com a central de
alarme de incéndio convencional,
¢ necessario realizar a instalagdo
dos alertas sonoros ¢ luminoso
auxiliarees de alarme de incéndio
para completar a situagdo-exemplo
proposta neste manual.

Esse tipo de equipamento pode
ser utilizado em varias situagoes
além da situacdo proposta, onde a
instalagdo do dispositivo ¢ realizada
nas maquinas de producdo em que
os trabalhadores utilizam protetores
auriculares e ndo sdo capazes de ouvir
e nem de ver os alertas convencionais
de alarme de incéndio, instalados ao
longo da fabrica, necessitanto de
sinaliza¢des auxiliares.

Outra situagdo onde o equipamento
WiFi de sinalizacdo sonora e
luminosa auxiliar de incéndio ¢
bastante utilizado sfo em quartos
de hoteis adaptados para deficientes
auditivos, uma vez que, em muitos
casos, ¢ complexo e custoso passar
os fios das sirenes do sistema
convencional, de fora dos quartos,
para dentro dos quartos existentes.

Para a instalagdo do alerta sonoro e
luminoso é necessario inicialmente
realizar a energizagdo do dispositivo
e, para isso, deve-se retirar a tampa
do sinalizador sonoro e luminoso
auxiliar de alarme de incéndio,
utilizando uma ferramenta de ponta
chata, como uma chave de fenda.

Insira a chave de fenda na linha
que separa a base do acrilico ¢ faca
um movimento de alavanca até que
ambas as partes se soltem, conforme
imagem abaixo.

OIaNZONI
JNIYTY

Apos realizar o destaque do acrilico,
¢ possivel visualizar a placa de
circuito eletronico do equipamento.
Identifique os dois fios de entrada
de energia elétrica 12Vcc, que
sdo os fios vermelho (positivo)
e preto (negativo) soltos, sem
nenhuma conexao elétrica em suas
extremidades.

As imagens a seguir demonstram a
visdo da placa de circuito impresso
do equipamento, bem como a
localizacdo de seus botdes de
“Restart”, “Reset WiFi” e os fios de
alimentagdo elétrica. Utilizar uma
fonte de 12Vcc e pelo menos 1A.

mxmE
B S>>

ID:13765380-2  Sempre

Com a fonte de alimentagdo 12Vcc
desenergizada, realize a conexao do
positivo e negativo da fonte com o
fio preto (negativo) e o fio vermelho
(positivo) do equipamento de alerta
sonoro ¢ luminoso auxiliar e, apos
isso, energize a fonte de alimentacao.

O alerta sonoro e luminoso ird
piscar uma vez, indicando que esta
devidamente energizado.

O Alerta Audiovisual WiFi de alarme
de incéndio convencional possui
processo de conexdo com a internet
de forma idéntica aos mddulos
e demais equipamentos da linha
Sempre lol, conforme detalhado
nos passos anteriores deste manual.

O equipamento inicialmente ird
gerar uma rede WiFi propria e entdo
o usuario do app deve acessar a
rede WiFi gerada pelo dispositivo,
de forma a conseguir acessar a
tela do WiFi Manager e realizar a
inser¢do e configuragdo da rede WiFi
escolhida, aquela que esta sendo
utilizada normalmente na edificagdo,
na qual o dispositivo ird se conectar
normalmente no dia a dia.
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TIPOS DE MENSAGENS ENVIADAS E PROCESSO DE VINCULOS

Apbs visualizar que todos os dispositivos estao devidamente instalados e estdo se comunicando
com o aplicativo, & necessario realizar o processo de vinculo entre dispositivos.

Ao entrar em funcionamento, o alerta
audiovisual de alarme de incéndio
instalado na produgdo envia as
seguintes informagodes para o app.

2 il 42%@11:18

& Alerta Auxiliar Produgio *

2)(®)(8)(9)(Cc)(®
Alerta Auxiliar Producao
11/05/2020 11:15:26

Alarme - Sinalizador de Incéndio

off (1)

Disparado por dispositivo

Alerta Auxiliar Producéao
11/05/2020 11:15:26

Wi-Fi - Sinalizador de Incéndio

-4 G

Alerta Auxiliar Producéao
11/05/2020 11:15:25

Status - Sinalizador de Incéndio

Online 0

Ao entrar em funcionamento, o
modulo relé NA/NF instalado no
eletroima da entrada principal envia
as seguintes informagdes para o app.

2 .l 42%@11:18

& Eletroima Porta Entrada Principal Q

2)(e)(0)(B)(c) (2

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 11:15:26
Alarme - Médulo Relé NA/NF Off Q)

Disparado por dispositivo

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 11:15:26

Wi-Fi - Médulo Relé NA/NF -48dB '
Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 11:15:25
Status - Médulo Relé NA/NF Online 0

Conforme visto nas ltimas imagens,
as informacdes ¢ icones dentro do
app sdo similares entre os produtos,
com a diferenga que os dispositivos
que utilizam fonte de alimentagdo
ao invés de baterias ndo enviam a
informacao de nivel de bateria e os
modulos convencionais informam o
a integridade do circuito (normal ou
falha) e se o dispositivo esta na base
ou se foi removido da base.

Agora que todos os dispositivos
jé estdo eletricamente instalados e
conectados na rede Wi-Fi escolhida,
teremos que realizar o processo de
vinculo sem fio entre dispositivos,
uma vez que a finalidade do sistema
¢ a realizacdo da interconexao entre
dispositivos, de forma que o sistema
funcione de forma orquestrada, sem
precisar de cabeamento entre eles.

E possivel vincular um ou mais
modulos de entrada convencionais
com um ou mais moédulos de saida
relé NA/NF e/ou Alertas Sonoros e
Luminosos de alarme, com o limite
de até 20 vinculos por dispositivo.

Neste exemplo iremos vincular o
modulo de entrada convencional
instalado no detector de fumaga
do estoque com o modulo relé NA/
NF instalado no eletroima da porta
de entrada principal. Também
vincularemos o mddulo de entrada
convencional ao alerta sonoro e
luminoso da produgéo para auxiliar a
evacuagao do local.

Para finalizar, vincularemos o modulo
de entrada convencional ao modulo
relé NA/NF instalado na central de
alarme de incéndio do prédio adm,
para alertar a equipe de seguranca
via central, somado ao alerta que o
aplicativo envia via internet.

Para comegar o processo de vinculos
conforme relatado no paragrafo
anterior, primeiramente acesse a tela
de qualquer um dos dois dispositivos
que deseja realizar o vinculo.
No caso desta situacdo exemplo,
iremos acessar a tela do dispositivo
“Detector de Fumaga Estoque” do
contrato “Fabrica Sempre [oT”.

Depois de acessarmos o dispositivo
em questao, tocaremos sobre o icone
de “engrenagem” localizado no canto
superior direito para abrir o menu de
opcoes.

Apds abrir o menu de opgoes,
selecione a opgdo  “Vincular
Dispositivo” conforme podemos
visualizar na imagem abaixo.

4G Il 45% W 16:01

13765380-9

Editar nome do dispositivo

Configurar WiFi Emergéncia / 4G

Restart / Reset WiFi

O
;
@
0,

Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

@ N Y T4

Compartilhar Dispositivo

Descompartilhar Dispositivo

X @

Excluir Dispositivo

Ao selecionar a opgdo “Vincular
Dispositivo” espere o tempo de
recarregamento € uma nova tela
sera aberta com o titulo “Vincular
Dispositivo”
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VINCULO ENTRE DISPOSITIVOS E PROCESSO DE DESVINCULOS

Finalize o processo de vinculo entre os dispositivos, visualize os dispositivos vinculados e realize
o processo de desvinculo, conforme passo a passo abaixo.

Abaixo de “Vincular Dispositivo”,
haverdo caixas acinzentadas com
o nome de todos os dispositivos
possiveis de serem vinculados sem
fio (wireless) com o moddulo de
entrada convencional.

Selecione os dispositivos que deseja
realizar o vinculo sem fio, neste
caso, selecionaremos o “Eletroima
Porta Entrada Principal”, o “Alerta
Auxiliar Producdo” e o “Modulo
Central ADM”.

Além disso, vincularemos de
forma “errada” o alerta audiovisual
“Alerta ADM”, somente para
exemplificarmos como ¢é realizado
o posterior processo de desvinculo
de dispositivo. A imagem abaixo

demonstra o processo de vinculos.

4G Il 37%=20:51

Vincular Dispositivo X

Eletroima Porta Principal
12777028

Alerta Auxiliar Producao
13765388

Médulo Central ADM
13765381

Alerta ADM
13765377

Apds realizar a selecdo dos
dispositivos desejados, aperte
0o botdo “Vincular” e a seguinte
mensagem aparecerd: ‘Para surtir
efeito nas configuracdes de vinculos
(ou desvinculo) vocé deve aguardar
o restart de ambos os dispositivos.”
Aperte o botdo “OK” e vocé retornara
para a tela do dispositivo.

Ao apertar o botdo “OK” o servidorira
enviar uma ordem de reinicializagdo
para todos os dispositivos vinculados,
de forma que eles consigam executar
em seus sistemas internos os
vinculos que foram programados.
Este processo ¢ rapido, levando em
torno de 15 segundos caso o WiFi
configurado no produto esteja com a
rede e conectividade disponiveis no
momento.

Ap0s realizar o processo de vinculo,
abra novamente o menu do icone
“engrenagem” e selecione a opcao
“Ver  dispositivos  vinculados”,
conforme imagem abaixo.

4G | 45% w16:01
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/’ Editar nome do dispositivo
ﬁ Configurar WiFi Emergéncia / 4G
£2) Restart/ Reset WiFi

5% Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

Compartilhar Dispositivo

Descompartilhar Dispositivo

X @

Excluir Dispositivo

Apoés realizar a selegcdo anterior,
espere o carregamento ¢ uma tela
sera aberta com o titulo “Dispositivos
Vinculados” e, abaixo deste titulo
estardo as caixas azuis contendo os
dispositivos que foram vinculados,
conforme imagem abaixo.

4G i1l 51%@10:02

Dispositivos Vinculados X

Eletroima Porta Principal
12777028

Alerta Auxiliar Produgao
13765388

Modulo Central ADM
13765381

Alerta ADM

13765377

Para “Desvincular” o dispositivo,
basta arrasta-lo para o lado esquerdo
na mesma tela da imagem anterior, de
“Dispositivos Vinculados”, e apertar
o botdo “Excluir Vinculo”, conforme
veremos na imagem a seguir.

4G Il 51%m10:02

Dispositivos Vinculados

Excluir Vinculo

Alerta ADM
13765377

(C)
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TESTE DOS DISPOSITIVOS E SINALIZACOES DE CONFIRMAGCAO DE ALARME

Os usuarios dos dispositivos podem nao estar logados no momento dos alarmes e ativagdes. Os
dispositivos sinalizam para os usuarios seus estados de alarme via app e também via LEDs.

Para o teste fisico do sistema, realize
o procedimento a seguir.

Va até o local onde o detector de
fumaga da produgdo esta instalado
e ative-o injetando fumaca em sua
camara de deteccao até que o detector
entre em alarme, ative a central de
alarme, atraque sua saida relé e ative
o modulo de entrada. O moédulo
de entrada ira iniciar seu estado de
“Alarme” ¢ o LED vermelho irad
acender indicando que o dispositivo
entrou em funcionamento.

A central de alarme de incéndio, por
sua vez, ira ativar todas as sirenes
audiovisuais instaladas em sua saida
de sirenes e, consequentemente, OS
modulos monitores de sirenes.

Assim que os moédulos convencionais
realizarem a conexdo com a internet,
eles informar@o para o usuéario que
o sistema estd em funcionamento e
que seu sinal de alarme foi enviado
corretamente para o servidor e app.

Quando os modulos convencionais
entram em alarme e enviam o
sinal para o servidor na nuvem,
nosso sistema de suporte trata a
informagdo recebida e encaminha o
sinal de alarme para os dispositivos
vinculados via protocolo wifi (sem o
uso de fios) e para os usuarios com
acesso ao dispositivos no aplicativo.

Quando o modulo de saida relé
NA/NF recebe do servidor o sinal
wifi de alarme gerado no moddulo
de entrada do detector de fumaca,
ele atraca sua saida relé, ativando o
dispositivo que nele estd conectado
(Eletroima da Porta) e acende seu
LED de sinalizacdo, mostrando que
os modulos estdo ativos e que existe
um alarme. Essa ativagdo automatica
¢ realizada sem fio (wireless).

Quando o Alerta Sonoro ¢ Luminoso
recebe do servidor o sinal de alarme
gerado no moddulo de entrada
instalado no detector de fumaca,
ele ativa seu sistema de sinalizagdo
luminosa através de LEDs SMD
de alto brilho, em forma de flashes
estroboscopicos €, a0 mesmo tempo,
seu sinalizador sonoro interno
(Buzzer) também emite sons de alerta
na mesma frequéncia dos LEDS, com
a finalidade de alertar os arredores
imediatos do local onde ele esta
instalado (maquinas da produgdo),
que existe um incéndio em curso e o
local deve ser evacuado.

Os modulos relés NA/NF e os alertas
audiovisuais (sonoros e luminosos)
tem também a fun¢do de enviar uma
confirmagdo de suas ativagdes para o
servidor. Essa confirmagdo ¢ tratada
por nosso sistema e encaminhada para
o modulo convencional de entrada
do detector de fumaca, confirmando
que o processo de funcionamento
completo do sistema foi concretizado
com sucesso e sinalizando o usuario.

Quando o modulo de entrada recebe
esta confirmacdo de que todo o
sistema esta em pleno funcionamento
e que as informagdes da emergéncia
foram entregues aos usudrios e
dispositivos vinculados, ele passa a
alternar suas sinalizagdes no LED,
saindo da forma continua para a
forma alternada, ou seja, o LED
ao invés de se manter aceso, passa
a “piscar” de forma intermitente,
informando localmente aos usuarios
que seu processo completo foi
concluido com sucesso.

Este processo serve para fornecer
uma forma auxiliar de acompanhar
os status dos dispositivos caso o
usuario ndo esteja logado no app.

Quando os dispositivos entram em
estado de alarme, eles enviam os
sinais para o servidor na nuvem,
onde nosso sistema de suporte
trata as informagdes recebidas e
encaminham para os dispositivos
vinculados. O servidor também
envia as informagdes de alarme
para os usuarios que tem acesso aos
dispositivos em seus aplicativos.

Abaixo ¢ possivel visualizar a tela
do app dentro do contrato onde uma
emergéncia esta em curso. A cor de
exibicdo dos dispositivos ¢ alterada
assim que os dispositivos entram em
alarme ou sdo ativados através dos
vinculos.

4G Il 61%m13:44
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Detector de Fumaga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque
Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Produgao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal ‘

Sinalizador Incéndio

Alerta Auxiliar

Produgao ’

Sinalizador Incéndio
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EXIBICAO DOS ALARMES DOS DISPOSITIVOS E SISTEMA DE NOTIFICAGOES

As ocorréncias sao armazenadas dentro da tela de cada dispositivo e as notificacoes sdo enviadas
para todos os usuarios do app em tempo real.

Como ¢ possivel observar na ultima
imagem da pagina anterior, ao
receber um alarme, os dispositivos
que antes eram delimitados em uma
caixa azul passam a ser delimitados
em uma caixa vermelha, indicando
que aqueles dispositivos encontram-
se em estado de alarme e € necessario
que as pessoas que possuam acesso
aos dispositivos dentro app realizem
alguma acdo de resposta a emergéncia
em curso nos equipamentos.

Se o usuario tocar na tela dos
dispositivos dentro do app também
sera possivel visualizar os detalhes
destas ocorréncias, como a data e
hora das mesmas, bem como os
sinais de bateria, rede Wi-Fi, etc.

Abaixo estdo as telas com as
ocorréncias dos dispositivos ativados.

% il 42%4 10:08

Detector de Fumaga Producao
11/05/2020 11:17:00

Alarme - Entrada Convencional

Disparado por dispositivo

Detector de Fumaca Producgao
11/05/2020 11:15:26

-4sd8 G
Detector de Fumaga Produgéo

11/05/2020 11:15:25
Online Q

Detector de Fumaga Produgao
11/05/2020 11:15:25
z1ov i

Detector de Fumaga Produgéao
11/05/2020 10:09:57

Wi-Fi - Entrada Convencional

Status - Entrada Convencional

Bateria - Entrada Convencional
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é Eletroima Porta Entrada Principal *
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Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 11:17:17
Alarme - Médulo Relé NA/NF One=

Disparado por dispositivo

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 11:15:26
Wi-Fi - Médulo Relé NA/NF -48dB '
Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 11:15:25
Status - Médulo Relé NA/NF Online Q
Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 11:13:13

off (1)

Alarme - Mddulo Relé NA/NF

Disparado por dispositivo
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Sirene Audiovisual Produgéo
11/05/2020 11:17:17

Alarme - Monitor Saida de Sirenes

Disparado por dispositivo

Sirene Audiovisual Produgéo
11/05/2020 11:15:26

Wi-Fi - Monitor Saida de Sirenes -48dB '
Sirene Audiovisual Produgao
11/05/2020 11:15:25

Status - Monitor Saida de Sirenes Online 0
Sirene Audiovisual Produgao
11/05/2020 11:15:25

Bateria - Monitor Saida de Sirenes 3.19v .
Sirene Audiovisual Produgao

11/05/2020 10:09:57
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Alerta Auxiliar Produgao
11/05/2020 11:17:17

Alarme - Sinalizador de Incéndio

Disparado por dispositivo

Alerta Auxiliar Producao
11/05/2020 11:15:26

Wi-Fi - Sinalizador de Incéndio
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Alerta Auxiliar Producao
11/05/2020 11:15:25

Status - Sinalizador de Incéndio

Online Q

Alerta Auxiliar Produgao
11/05/2020 11:13:13

off (1)

Alarme - Sinalizador de Incéndio

Disparado por dispositivo

Além do aplicativo mostrar na tela do
contrato e nas telas dos dispositivos
que eles encontram-se em estado de
alarme, o aplicativo também envia
mensagens de notificacdo para os
smartphones ¢ tablets de todos
0s usudrios que tem acesso aos
dispositivos em questdo de forma a
alertar a ocorréncia emergencial.

Essas notificagdes sao efetuadas
através do sistema de “Push
Notification” e para total
aproveitamento deste sistema, ¢
necessario se certificar de liberar
todas as permissoes de notifica¢des
nas configuragoes do aplicativo em

seu smartphone ou tablet.

Dessa forma, vocé receberd as
notificagdes mesmo se estiver com o
aplicativo fechado e/ou com a tela em
estado de descanso ou inatividade,
conforme demonstram as imagens a
seguir.
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SISTEMA DE NOTIFICAGOES E NORMALIZAGCAO DOS DISPOSITIVOS

As normalizacoes dos dispositivos podem ser vistas na tela de cada dispositivo e também na tela
dos contratos, exibidos em tempo real, através das cores na caixa de delimitagao.

«® Sempre loT - agora v
Fabrica Sempre |oT - Detector de Fumacga Produgéo
ATENGAO ALARME (11:17:00 ) : Foi disparado o alarm..

Detector de Fumacga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque
Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Producgao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Producgao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal
Sinalizador Incéndio

Alerta Auxiliar
Producgao
Sinalizador Incéndio

Apdés a realizagdo do teste e
verificagdo das condi¢des normais
de funcionamento do sistema, realize
a normaliza¢do do alarme, cessando
a injecdo de fumaca na camara do
detector e ventilando o equipamento
para que a fumacga se dissipe. Apds
isso, ao realizar o reset da central
convencional, o detector voltard
ao seu estado normal de vigilia,
desatracando orelé e fazendo com que
o moédulo de entrada convencional
saia do estado de alarme.

Ao realizar esse procedimento, o
modulo de entrada convencional ira
mandar um sinal para o aplicativo
informando que nao hd mais alarme.

Esta normalizagdo do sistema (fim
do estado de alarme) serda gravada
na tela de ocorréncias do dispositivo
dentro do aplicativo, e a delimitacdo
dos dispositivos na tela de contratos
ficara azul novamente, conforme
podemos ver na imagem abaixo.
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FABRICA SEMPRE 10T H

Detector de Fumaga
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Producao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao

Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

O moddulo de entrada convencional
instalado no detector de fumaca da
produgdo foi o responsavel pela
ordem de ativagdo e desativagdo
automatica, sem fio (wireless), de
todos os dispositivos vinculados
a ele, sem precisar de nenhuma
acdo manual via app, ficando os
dispositivos normalizados em azul.

A normalizagdo é gravada na tela de
ocorréncias dos dispositivos dentro
do app, conforme imagem a seguir.
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Detector de Fumaga Produgao
11/05/2020 11:19:26

Alarme - Entrada Convencional

off (1)

Disparado por dispositivo

Detector de Fumaga Produgao
11/05/2020 11:17:00

Alarme - Entrada Convencional

Disparado por dispositivo

Detector de Fumaga Produgao

11/05/2020 11:15:26
Wi-Fi - Entrada Convencional -48dB '
Detector de Fumaga Produgao

Online Q

11/05/2020 11:15:25

Status - Entrada Convencional

Depois de mandar o sinal de
normalizagdo do sistema para o
servidor, o modulo de entrada
convencional volta ao seu estado
de hibernacdo, aguardando para
ser acionado novamente, onde
sairda imediatamente do estado de
hibernagao para o estado de alarme.

O modulo de entrada convencional
permanece em estado de hibernagio
por 180 minutos e depois desse
periodo ele acorda, conecta na
internet e envia seus status de nivel
de bateria, nivel de sinal WiFi,
situagdo do alarme (OFF), status do
lago, status da base do dispositivo e
retorna para a hibernagao.

OBS: Caso o dispositivo acorde e
nao encontre rede WiFi disponivel ou
conectividade de rede, ele retornara
ao estado de hibernag¢ao sem enviar
seus status do ultimo periodo de 180
minutos.
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ATIVAGCAO/DESATIVAGAO VIA DISPOSITIVO OU MANUALMENTE VIA APP

O Alerta sonoro e luminoso e o Modulo relé NA/NF podem ser ativados automaticamente pela acao
de um Médulo de Entrada vinculado ou manualmente pelos usuarios do app.

Se o sistema do servidor receber um
sinal de normalizacdo proveniente
do modulo de entrada convencional,
ele tratara a informagdo recebida
e encaminhara uma ordem de
normaliza¢do para o alerta sonoro
e luminoso, desativando os LEDS
e 0 Buzzer de alarme, e retornando
o produto ao seu estado normal de
vigilia, fazendo o mesmo com o
modulo relé, através do sistema de
vinculo sem fio entre os dispositivos.

Ao receber o sinal de desativagdo, o
dispositivo volta a ter sua delimitacdo
na tela de contratos exibida na cor
azul, indicando que o dispositivo ndo
estd mais em alarme e, ao acessar
0o mesmo, também sera possivel
visualizar que a ocorréncia de
normaliza¢do foi gravada, conforme
vimos nas imagens da pagina anterior.

Repare que, na tela de contratos,
o alerta sonoro e luminoso e os
modulos relés possuem um botdo de
acionamento em seu lado direito, que
serve para ligar ou desligar o alerta ou
o relé do moédulo de forma manual.

Para isso, basta tocar no botdo
em questdo e, apOés a mensagem
de confirmagdo, o dispositivo ira
acionar. Para desligar o dispositivo,
basta tocar no botdo novamente.

Ao acessar a tela de ocorréncias
dentro do dispositivo ¢é possivel
visualizar se o acionamento do alerta
sonoro ¢ luminoso ou do médulo relé
NA/NF ocorreu de forma automatica,
pelo vinculo com o moédulo de
entrada convencional instalado no
detector ou botoeira de alarme, ou se
ocorreu de forma manual, através da
acao de algum dos usuarios logados
no aplicativo com acesso proprio ou
acesso compartilhado ao dispositivo.

As imagens abaixo demonstram a
ocorréncia de normalizagdo manual
realizada por usuarios do app.

Em Alarme

Alerta Auxiliar
Producao
Sinalizador Incéndio

Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

2 il 42%E11:21

& Alerta Auxiliar Produgio

®OOE® @@

Alerta Auxiliar Producao
11/05/2020 11:21:26

Alarme - Sinalizador de Incéndio

off (1)

Disparado por AbaFire

Alerta Auxiliar Produgao
11/05/2020 11:17:17

Alarme - Sinalizador de Incéndio

Disparado por dispositivo

Alerta Auxiliar Produgéo
11/05/2020 11:15:26

Wi-Fi - Sinalizador de Incéndio

Alerta Auxiliar Produgéo
11/05/2020 11:15:25
Status - Sinalizador de Incéndio Online 0

Alerta Auxiliar Produgéo

11/05/2020 11:13:13
Alarme - Sinalizador de Incéndio

off (1)

Disparado por dispositivo

ATENCAO: A desativagio manual
do dispositivo via botdo no aplicativo
tera efeito somente por 30 segundos
caso ainda existam detectores ou
botoeiras de incéndio em estado de
alarme, que manterdo ativados os
modulos de entrada convencionais
vinculados aos alertas sonoros /
luminosos e mddulos relés NA/NF.

Passados os 30 segundos, o alerta
audiovisual e o modulo relé NA/NF
irdo retornar ao estado de alarme e ali
permanecerdo enquanto a situagdo de
emergéncia permanecer no modulo
de entrada convencional vinculado.

Essa logica também se aplica ao
realizar o vinculo de dois mddulos
de entrada convencionais em um ou
mais alertas sonoros ¢ luminosos ou
modulos relés NA/NF, e ambos os
modulos de entrada forem ativados
ao mesmo tempo.

Caso apenas um dos modulos de
entrada convencional tiver seu
estado normalizado, ele ira mandar
uma ordem de desativagdo para
os dispositivos vinculados e esta
desativagdo ira durar apenas 30
segundos pois o segundo modulo
de entrada ainda estd em estado de
alarme, realizando uma nova ativagao
nos dispositivos vinculados.

Quando se tem poucos dispositivos
dentro do aplicativo, ¢ relativamente
facil acompanhar as ocorréncias
automaticas realizadas pelos
dispositivos vinculados e as agdes
dos no app,
usando a tela do proprio dispositivo.
Conforme o sistema aumenta,
acompanhar as ocorréncias ganha
complexidade e fica dificil de realizar
a vistoria individual dos dispositivos
para checar a “satide” do sistema.

manuais usuarios
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ABA OCORRENCIAS E SUAS FUNCIONALIDADES

A aba “Ocorréncias” serve para que o usuario consiga acompanhar com rapidez as situagoes
criticas que ocorrem em diferentes dispositivos, pertencentes a diferentes contratos.

Para realizar o monitoramento das
situagdes criticas em multiplos
contratos ¢ indicado utilizar a aba
“OCORRENCIAS”, localizado na
tela inicial do app, que € responsavel
por guardar as situagdes ocorridas nos
ultimos dois dias, a contar da a partir
da meia noite do dia anterior. Apds
dois dias, a ocorréncia desaparece
desta aba, ficando disponivel apenas
na tela de exibi¢do do dispositivo
individual.

2 il 43% 18:52
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OCORRENCIAS

Detector de Fumaga Produgéo
11/05/2020 18:51:55
Alarme - Entrada Ativacdo ON

Disparado por dispositivo

Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 10:09:57

Falha m

Status Laco - Entrada Convencional

Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 10:09:07

FORA [X]

Status da Base - Entrada convencional

Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 18:45:52

Status - Modulo Relé NA/NF offline X

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 18:44:22
Wi-Fi - Médulo Relé NA/NF -99dB v

Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 12:32:23

2.45V n

Bateria - Entrada Convencional

Assim que o usuario acessa a aba
“OCORRENCIAS”, inicialmente
sdo exibidas todas as ocorréncias dos
ultimos dois dias de forma misturada,
porém, ordenadas de forma a
ser exibido em primeiro lugar as
situacdes de alarme e depois as
situacdes criticas de funcionamento
do sistema (sinal WiFi fraco,
dispositivo offline, bateria fraca,
falha no lago, dispositivo fora da
base, reset WiFi e restart), em ordem
horaria decrescente.

Se o usudrio desejar pesquisar algum
dispositivo especifico, basta digitar
0 nome na barra de buscas e, caso
desejar selecionar uma ocorréncia
especifica, basta tocar no icone de
ocorréncia que se deseja consultar.
Ao fazer isso, somente aparecerdo
as informagdes existentes daquele
dispositivo ou de daquela ocorréncia.

Observe que a tela mostra os alarmes
que foram realizados fisicamente,
ou seja, o ativamento do modulo
de entrada via detector de fumaca,
botoeira, etc, ¢ a ativagdo do modulo
relé NA/NF ou a ativagao do alerta
sonoro ¢ luminoso via botdao do app.

As ativagdes automaticas do modulo
relé NA/NF e do alerta sonoro e
luminoso, através do vinculo com o
modulo de entrada convencional, ndo
terdo seu sinal de alarme exibidos
nesta tela de ocorréncias, apenas na
tela de cada dispositivo.

Em outras palavras, o sinal de
alarme proveniente do alerta
sonoro/luminoso e/ou do modulo
relé NA/NF somente aparecerdo
na tela de ocorréncias quando
realizado manualmente pelo botio
do app, ficando gravado o nome do
responsavel pela ativacao.

Ao tocar em uma ocorréncia, vocé
serd direcionado para o contrato
onde o dispositivo estd inserido,
podendo ver em tempo real o status
do dispositivo, ou seja, visualizar
se a referida ocorréncia ainda esta
em curso ou se ja foi normalizada.
A imagem abaixo exemplifica uma
ocorréncia em curso.

4G Il 61%m13:44
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Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Sirene Audiovisual
Estoque
Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Produgao

Entrada Convencional

Como ¢ possivel observar na imagem
acima, o detector de fumaca da
producgdo estd em alarme com sua
caixa de delimitacdo na cor vermelha
e deveria ativar automaticamente
0 moédulo relé NA/NF instalado no
eletroima da porta principal, além do
alerta auxiliar da produgao.

Vemos na imagem que os dispositivos
vinculados foram ativados com
sucesso, com execessdo do Moddulo
relé NA/NF do eletroima da porta
principal. Se observarmos a tela de
ocorréncias, veremos que o modulo
do eletroimd8 enviou algumas
ocorréncias de dispositivo offline e
também de sinal WiFi fraco, o que
pode ser a razdo do alerta nao ter sido
ativado em conjunto com o botdo.

Analisaremos esta situago a seguir.
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ABA OCORRENCIAS E ANALISE DE PROBLEMAS

Varios fatores podem ocasionar um mal funcionamento momentaneo do dispositivo e neste passo
iremos demonstrar uma das formas de realizar a analise de uma determinada ocorréncia.

Anteriormente  vimos que  0S
dispositivos instalados na producao
da Fébrica Sempre IoT estavam em
alarme e também foi identificado
que no dia 11/05/2020 houve uma
situacdo em que o mddulo relé NA/
NF do eletroima indicou que estava
com problemas no seu nivel de sinal
WiFi e que também esteve offline.

A resposta para essa situagdo esta
no icone do sinal WiFi, delimitado
dentro do circulo azul, na aba de
“OCORRENCIAS”.

Ao acessar o icone de sinal WiFi
dentro da aba “OCORRENCIAS”
¢ possivel ver que existem diversos
alertas de “Sinal Fraco”, justamente
no modulo relé NA/NF que realiza
a liberacdo das portas automaticas
da fabrica, dispositivo este que
ndo entrou em funcionamento
automaticamente quando foi
acionado o modulo de entrada
convencional instalado no detector
de fumaca da produgao.

4G Il 41%419:09
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CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIA

—

Pesquisar por Dispositivo Q J

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 18:44:22
WiFi - Médulo Relé NA/NF -99dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 11:22:15

-98ds P

WiFi - Modulo Relé NA/NF
Eletroima Porta Entrada Principal

Analisando a imagem anterior temos
uma boa pista da possivel causa da
falha do modulo relé NA/NF.

Como vimos anteriormente, ao tocar
em alguma ocorréncia o usuario
¢ destinado ao contrato em que o
dispositivo responsavel por gerar tal
ocorréncia estd inserido. Tocaremos
em algum bloco de informacao
referente a ocorréncia de “Sinal WiFi
Fraco” e seremos redirecionados para
o contrato em que o dispositivo esta
alocado, conforme imagem abaixo.
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Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

@)

Eletroima Porta
Entrada Principal

Médulo Relé NA/NF

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumacga
Produgao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

-©

Procure o dispositivo “Eletroima
Porta Entrada Principal” dentro do
contrato e toque nele para acessar
todas as suas ultimas ocorréncias
e, entdo, realize a triagem pela
ocorréncia de sinal WiFi, através do
icone delimitado no circulo azul.

OBS: Diferentemente da aba
ocorréncias, dentro da tela do
dispositivo sdo exibidas as 20
ultimas ocorréncias, em ordem
temporal descrescente. A imagem a

seguir demonstra tal tela.
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& Eletroima Porta Entrada Principal
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Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 18:44:22
WiFi - Médulo Relé NA/NF

-99d8

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 13:22:15

WiFi - Modulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 11:02:15

WiFi - Modulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 11:01:15

WiFi - Modulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 05:14:13
WiFi - Modulo Relé NA/NF -99dB v

Na tela da imagem acima ¢ possivel
observar todos os ultimos 20 niveis
de sinal que o dispositivo enviou.

Nesta tela seriam normalmente
exibidos ndo s6 os niveis criticos,
mas também os niveis vermelhos,
amarelos e verdes, porém, estes
outros niveis de sinal WiFi ndo estdo
visiveis no momento pois o dispostivo
esta instalado em um local com sinal
critico. Se o sinal WiFi estivesse bom
o suficiente, o indicador de verde ou
amarelo seria exibido.

Para termos uma visdo melhor do
problema, além das 20 ultimas
ocorréncias, precisamos realizar uma
pesquisa do nivel de sinal em um
periodo de tempo maior. A seguir
veremos como realizar pesquisas
com maiores periodos de tempo para
auxiliar na analise de problemas.
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PESQUISA DE OCORRENCIAS EM LONGOS PERIODOS DE TEMPO

Em determinados casos € necessario realizar pesquisas anteriores as 20 ultimas ocorréncias ou
de periodos de tempo superiores as 48h. Para isso, utilize o menu “Procurar status por data”.

Para realizar pesquisas de periodos
de tempo maiores que 48 horas ou
superiores as 20 ultimas ocorréncias,
acesse o dispositivo desejado, toque
no menu “Engrenagem” e selecione
“Procurar status por data”.

OBS: O periodo de tempo maximo
para pesquisa de stauts do dispositivo
¢ de 30 dias. A imagem abaixo
demonstra este menu de pesquisa.

% il 42%d 18:52

Editar nome do dispositivo

Configurar WiFi Emergéncia / 4G

Restart / Reset WiFi

S
®( 2
£

Eletroin
11/05/2 =% Vincular Dispositivo
WiFi - Mé

E Procurar status por data
Eletroin 3‘— Ver dispositivos vinculados
11/05/2(
WiFi - M6 ?< Ver compartilhamento

<@ Compartilhar Dispositivo
Eletroin

10/05/2( {5} Descompartilhar Dispositivo
WiFi - M6
X Excluir Dispositivo

Eletroinia ruia ciivaua rinipar

10/05/2020 11:01:15

WiFi - Modulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 05:14:13
WiFi - Médulo Relé NA/NF -99dB v

Depois de selecionar a opgao
desejada, sera aberta uma nova tela
com o titulo “Filtros de Pesquisa”.

Aqui selecionaremos a “Data Final”
11/05/2020 que ¢ a data atual na
situacdo exemplo ¢ selecionaremos
como “Data de Inicio” a data
retroativa maxima permitida de 30
dias antes da data de final. A imagem
a seguir demonstra a tela em questao.

4G 1l 22%d19:19

Filtros de Pesquisa X

[ 10/04/2020 ]
L1 1/05/2020 J

Depois de realizar o passo anterior,
aperte pesquisar e aguarde carregar a
tela contendo os resultados.

Assim que a tela terminar de carregar,
serdo exibidas de forma decrescente
todas as informag¢des ocorridas no
intervalo de tempo pesquisado, com
o tipo de ocorréncia aparecendo de
forma “misturada”, na ordem original
dos acontecimentos.

Para triar cada tipo especifico de
ocorréncia basta tocar o icone da
ocorréncia que se deseja realizar
a analise. No caso desta situagdo-
exemplo, tocaremos o icone ‘“Rede
WiFi” ¢ a tela de exibicdo realizara
a triagem por somente este tipo
de ocorréncia, também em ordem
decrescente de exibicdo, conforme
imagem a seguir.
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é Eletroima Porta Entrada Principal
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Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 18:44:22
WiFi - Médulo Relé NA/NF

-99d8

Eletroima Porta Entrada Principal

11/05/2020 13:22:15
WiFi - Médulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 13:02:15
WiFi - Médulo Relé NA/NF -98dB v
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 11:01:15

-98d8 QP
Eletroima Porta Entrada Principal
10/05/2020 05:14:13

-99d8 P
Eletroima Porta Entrada Principal
09/05/2020 10:09:07
WiFi - Médulo Relé NA/NF -39dB '
Eletroima Porta Entrada Principal
09/05/2020 07:09:57
WiFi - Médulo Relé NA/NF -33dB '
Eletroima Porta Entrada Principal

09/05/2020 05:09:09
398 @

WiFi - Médulo Relé NA/NF

WIiFi - Moédulo Relé NA/NF

WiFi - Médulo Relé NA/NF

Ao analisar as ultimas recepgdes de
nivel de sinal WiFi deste dispositivo,
conforme imagem acima, € possivel
verificar que o dispositivo foi
instalado inicialmente em um local
onde o nivel de sinal da rede WiFi
estava verde, sinalizando
poténcia de sinal na casa dos -30dB
e depois do dia 09/05 ficou com nivel
critico -99dB prejudicando o sistema.

uma
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ANALISE DE OCORRENCIAS DE WIFI E BATERIA CRITICAS

Abaixo estdo algumas hipéteses e causas do nivel critico de sinal WiFi. Também veremos nesta

pagina a analise de nivel critico de bateria na aba “Ocorréncias”.

Um dispositivo que estiver instalado
emum local comniveldesinal fracoou
critico, variando entre as casas -95dB
e -99dB, tera mal funcionamento e,
consequentemente, tera aumento
no tempo de ativacdo de envio do
sinal de alarme ou do recebimento
de ordens de ativacdo do servidor.
Em alguns casos o dispositivo nao
entrard em funcionamento.

Esta variacdo de nivel de sinal Wi-Fi
no dispositivo pode ter sido causada
por diversos fatores, onde os mais
comuns deles sdo:

1-) Alteragdo do local onde o
dispositivo estava instalado

2-) Alteracao do local onde o roteador
ou repetidor estava instalado.

3-) Defeito ou mal funcionamento no
roteador ou repetidor

4-) Subtragdo do repetidor onde o
dispositivo 1oT estava realizando a
conexdo, forcando-o a encontrar a
rede pelo roteador principal que, por
consequéncia, estara mais longe.

5-) Troca no modelo de roteador
ou repetidor, onde ¢ colocado um
modelo com alcance mais fraco do
que o modelo anteriormente existente

6-) Inser¢ao de obstaculos fisicos entre
o dispositivo e o roteador / repetidor,
tais como divisorias, plantas, cortinas
d’agua, moveis, artigos de decoragao,
aglomeracdes de pessoas, etc.

7-) Insercdo de um novo repetidor
ou roteador, em um ponto distante
do local de instalagdo do dispositivo,
com o mesmo SSID e senha do
roteador ou repetidor em que o
dispositivo Sempre IoT estava
conectado, causando confusdo na
hora de realizar a conexao.

8-) O ambiente de separagdo entre o
roteador e dispositivo que esta sujeito
a chuvas, causando queda temporaria
no sinal. (A agua atrapalha a
radiofrequéncia WiFi).

9-) Defeito ou mal funcionamento na
antena WiFi do dispositivo.

Sabendo dessas possibilidades, cabe
realizar uma investigag¢@o no local e
averiguar qual das situa¢des acima
foi a responsavel por contribuir para
a queda na qualidade de sinal verde
que o dispositivo vinha recebendo.

Retornando para a aba de
“OCORRENCIAS” o proximo icone
para visualizarmos e analisarmos € o
icone de “Bateria”.

Toque no icone da bateria e a tela de
exibigdo das ultimas 20 ocorréncias
de Dbateria critica sera aberta,
conforme podemos ver na imagem
abaixo.
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Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 12:32:23

Bateria - Entrada Liga/Desliga

Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 09:31:20

Bateria - Entrada Liga/Desliga

Detector de Fumaca Estoque
11/05/2020 06:30:22

2.45V n

Bateria - Entrada Liga/Desliga

Como podemos visualizar na imagem
anterior, o modulo de entrada do
detector do estoque emitiu 03 alertas
de bateria critica na data 11/05/2020,
alertando aos usuarios que tem acesso
ao dispositivo que em breve a bateria
do mesmo ira acabar e € necessario
realizar a troca.

OBS: Antes da bateria do dispositivo
acabar totalmente,
avisar varias vezes pelo app da
necessidade de troca de bateria
até por fim perder a capacidade de
realizar a conexao junto ao aplicativo.

ele consegue

Assim que o dispositivo perde a
capacidade de realizar a conexdo
com a internet por falta de energia
na bateria, o dispositivo acende o
LED de sinalizagdo, mantendo-o

permanentemente aceso até
que o nivel de bateria esgote
completamente.

Ao tocar na ocorréncia de bateria em
nivel critico, vocé sera direcionado a
tela do contrato em que o dispositivo
pertence, conforme pode-se
visualizar abaixo.

4G /| 41%419:16
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Detector de Fumaca
Estoque
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaca
Producao
Entrada Convencional
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ANALISE DE OCORRENCIAS DE BATERIA CRITICA E FALTA DE CONEXAO

A aba “Ocorréncias”auxilia no acompanhamento do sistema e também nas necessidades de
realizacoes de manutencoes como troca de bateria ou troca de roteadores, como veremos abaixo.

Ao ser direcionado para o contrato,
procure o dispositivo referente a
informagdo que constava na tela de
ocorréncias, onde havia um nivel
critico de carga da bateria. Encontre
o dispositivo e acesse-o.

% il 42%d 18:52

& Detector Fumaga Estoque *
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Detector de Fumaga Estoque
11/05/2020 16:15:26

-asds G

Wi-Fi - Entrada Convencional

Detector de Fumaga Estoque

Online Q

Detector de Fumaga Estoque
11/05/2020 16:15:23

11/05/2020 16:15:25

Status - Entrada Convencional

Bateria - Entrada Convencional

3.31V .

Detector de Fumaga Estoque
11/05/2020 16:15:22

off (1)

Alarme - Entrada Convencional

Detector de Fumacga Estoque
11/05/2020 13:15:26

Wi-Fi - Entrada Convencional

-a8ds G

Podemos observar nas informacoes
acima que sua bateria estd com nivel
verde, indicando que a troca de
bateria no dispositivo ja foi realizada,
ndo necessitando ter maiores
preocupagdes com o dispositivo.

Para saber em qual data foi realizada
a troca da bateria, acesse 0 menu
“PROCURAR STATUS POR
DATA” e verifique em qual dia o
nivel de sinal saiu do vermelho
critico e retornou para o verde.

O icone do escudo com um “check”
dentro, informa quais foram as
ultimas vezes que um dispositivo
realizou a desconexdo da internet e,
por consequéncia, do servidor.

E relativamente normal que ocorram
variagdes momentaneas na rede de
internet e o dispositivo se desconecte
do servidor por alguns segundos,
sendo que o dispositivo retorna
automaticamente sua conexdo com a
internet e com o servidor assim que o
sinal é estabilizado novamente.

A imagem abaixo demonstra como
¢ apresentada a ocorréncia de
desconexdo do dispositivo.

H Li1l61%m13:13

A

Sempre loT £ o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIA

[Pesquisar por Dispositivo

L) \/ i v
c o ® S

Eletroima Porta Entrada Principal
12/05/2020 13:11:13

Status - Médulo Relé NA/NF offline X
Alerta Auxiliar Producao

12/05/2020 13:11:12

Status - Sinalizador de Incéndio offline X

Eletroima Porta Entrada Principal
11/05/2020 11:11:12

Status - Médulo Relé NA/NF offline X

Como ¢ possivel observar na imagem
acima, na data 12/05/2020 as 13:11
todos os dispositivos instalados no
contrato “Fabrica Sempre IOT” se
desconectaram da internet, devido a
uma falha na internet local.

Ao tocar em qualquer uma das
ocorréncias, vocé sera direcionado
para a tela do contrato onde houve a
variagdo na internet e a consequente
desconexdo dos dispositivos. Neste
caso, a tela de exibi¢do ficara com
a caixa de delimitagdo em torno do
dispositivo na cor cinza, conforme
pode-se visualizar na imagem abaixo.

4G 1l 69%W13:13

FABRICA SEMPRE IOT

Detector de Fumaca
Estoque

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaca
Producgao

Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Producgao
Entrada Convencional

Para finalizar a descricdo da aba
de ocorréncias, temos os quatro
icones da linha de baixo que sdo as
ocorréncias de reeinicializa¢do do
sistema, ocorréncias de reset WiFi
do dispositivo e, os dois ultimos
icones que serdo detalhados melhor
na proxima pagina, que demonstram
as ocorréncias de falha no laco e
dispositivo removido da base em
sistemas convencionais de incéndio.
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FALHA NO LAGO, DISPOSITIVO REMOVIDO E PICO DE CONSUMO ELETRICO

Aqui veremos as ocorréncias de quando o dispositivo € removido da base de fixagao e quando ha
falha no laco da central de alarme de incéndio convencional ou circuito de alimentacao de 12Vcc.

Quando um dispositivo de alarme e
deteccdo de incéndio convencional
possui base de fixagdo com contato
elétrico para monitoramento de
remogdo de dispositivo, € 0 mesmo
¢ removido do lago da central ou
do circuito de 12Vce, o mddulo de
entrada convencional identifica esta
remocdo do dispositivo. Quando o
dispositivo € removido, esta agdo ¢
gravada no aplicativo e o mesmo fica
destacado cor amarela dentro do app.

Estas ocorréncias sdo gravadas na tela
do dispositivo e na aba ocorréncias.

4G 1l 41%11:16

& FABRICA SEMPRE IOT :

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

= .l 43%4 18:52

& SempreloT o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIAS

Detector de Fumaga Estoque
11/05/2020 10:09:07

Status da Base - Entrada convencional ~FORA @
Detector de Fumaga Estoque

11/05/2020 07:09:07

Status da Base - Entrada convencional ~ FORA El

Quando um dispositivo de alarme e
detec¢do de incéndio convencional é
instalado em uma central de alarme
de incéndio ou em uma fonte de
12Vee / 24Vcce, € necessario realizar
o monitoramento da integridade da
fiacdo de entrada de energia elétrica
para o equipamento convencional.

Caso haja o rompimento da fiagdo,
o modulo de entrada convencional
identificara tal falha e ir4 destacar
o dispositivo no app através da cor
laranja, gravando os logs na tela do
dispositivo e na aba ocorréndias.

4G 1l 41%@19:16

FABRICA SEMPRE I0T

Detector de Fumaca
Estoque
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene
2 .l 43%4 18:52
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CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCIAS

Detector de Fumacga Estoque
11/05/2020 16:09:57

Falha N\

Status Lago - Entrada Convencional

Detector de Fumaga Estoque
11/05/2020 13:09:57

Falha N\

Status Lago - Entrada Convencional

ATENCAO: Existe um aumento
no consumo de energia elétrica dos
modulos de entrada convencionais
e modulos monitores de saida de
sirenes convencionais sempre que
existe um alarme, falha no lago e
dispositivo removido da base.

O aumento no consumo de energia
elétrica faz descarregar totalmente
as pilhas dos modulos em, no
maximo, 05 dias.

Se a ocorréncia de alarme, falha no
lago e dispositivo removido da base
ndo for normalizada rapidamente,
o modulo ficara sem energia
rapidamente, portanto, sdo situagoes
criticas para o funcionamento do
sistema.

Todo moddulo que utiliza pilha como
fonte de alimentacdo estara sujeito
aos seguintes efeitos do aumento de
consumo acarretado pelos alarmes e
ocorréncias:

1-)  Dispositivo em  Alarme:
Esgotamento das pilhas em, no
maximo, 02 dias.

2-) Falha no Lago: Esgotamento das
pilhas em, no maximo, 05 dias.

3-) Dispositivo Removido da Base:
Esgotamento das pilhas em, no
maximo, 05 dias.

Para finalizar a descricdo da aba de
ocorréncias, temos dois icones da
linha de baixo que ainda ndo foram
tratados neste manual.

As ocorréncias de reeinicializagdo
do sistema e as ocorréncias de reset
de rede WiFi do dispositivo podem
ser feitas através de comandos no
aplicativo e ficam registradas dentro
da tela de cada dispositivo e ficam
registrados na tela de ocorréncias,
conforme veremos adiante.

Sempre loT - Rua Major Basilio 180 - Vila Bertioga - S&o Paulo - SP - CEP 03181-010
www.sempreiot.com.br - contato@sempreiot.com.br - tel. 2605-2975 - cel. 99202-4624

47



A

SempreloT

DISPOSITIVOS

CADASTRO DE REDE WIFI DE EMERGENCIA / 4G / 3G

A internet do Brasil passa por varios periodos de intermiténcia de sinal e de rede ao longo do ano.
Para que seu dispositivo néo fique offline, indicamos cadastrar uma rede WiFi de contingéncia.

E sabido que a disponibilidade de
internet fornecida pelas operadoras
brasileiras  tendem a  sofrer
interrupgcdes momentineas, muitas
vezes prolongadas.

Como os dispositivos IoT sdo
dependentes da conexdo com a
internet para funcionar, se houver
algum alarme ou qualquer tipo de
ocorréncia durante uma interrupcao
de sinal, o sistema monitor de alarme
de incéndio convencional ndo sera
capaz de realizar seu objetivo de
alertar os arredores do alerta luminoso
/ sonoro e também ndo sera capaz de
ativar o modulo relé a distancia, bem
como o monitoramento do sistema
através da rede de internet via pp.

Sabendo desta deficiéncia no sinal
de internet no Brasil e sabendo
também que havera um aumento
extraordindrio na quantidade e tipos
de novos produtos IoT langados
no mercado ao longo dos proximos
anos, uma pratica altamente
recomendada pela Sempre loT ¢
que o cliente possua uma rede WiFi
de contingéncia, podendo inclusive
ser uma rede de dados moveis 4G ou
3G, roteada, para servir de rota de
conexdo alternativa aos dispositivos
caso ocorra algum problema com a
rede principal.

Dentro do aplicativo existe um
local especialmente pensado para
inserir os dados de SSID e senha
de uma internet de contingéncia,
onde o dispositivo somente tentara
a conexdo de emergéncia quando
verificar que existe falha na rede de
internet principal do local (queda da
rede WiFi) ou falha na conectividade
(O dispositivo encontra a rede,
porém, nao tem sinal disponivel para
efetuar a conexao).

Para realizar a configuracdo da rede
de contingéncia em um dispositivo,
acesse o menu “Engrenagem” do
dispositivo em questdo e selecione a
opcdo “Configurar WiFi Emergéncia
/ 4G”, conforme demonstrado na
imagem abaixo.

4G Il 45% @ 16:01

[0) 137e5380-1

! 1 /’ Editar nome do dispositivo

ﬁ | Configurar WiFi Emergéncia / 4G

£2) Restart/ Reset WiFi

- Vincular Dispositivo

Ao selecionar essa opgdo, uma tela
sera aberta com o titulo “Configurar
WiFi Emergéncia / 4G” e, logo
abaixo, duas caixas de insercdo de
dados para cadastrar o SSID da rede
e a senha da rede.

Esta rede de contingéncia ndo precisa
necessariamente ser uma rede 4G,
podendo ser uma rede comum 2.4
Ghz ou até mesmo uma rede 3G,
basta que a mesma seja roteada pelo
protocolo WiFi 802.11 b/g/n.

OBS: O Dispositivo ndo ¢ capaz de
se conectar em redes 5G

Caso seja necessario deletar essa
rede de emergéncia cadastrada, ou
o usudrio desejar cadastrar uma rede
de contingéncia nova, basta apertar
o botdo “Limpar WiFi Emergéncia”
e a rede salva ird ser deletada da
memoria do dispositivo assim que
ele realizar a inicializacdo.

ATENCAO: Quando o dispositivo é
excluido do app, ele perde todas as
conexdes de emergéncia que foram
cadastradas.

% .l 95%M06:32

WiFi Emergéncia / 4G X

Limpar WiFi Emergéncia
[SSID da Rede J

[Senha da Rede

Apos realizar o cadastro da rede
WiFi de emergéncia, aperte “Salvar”
e a seguinte mensagem aparecera:
Sucesso. Configura¢ao da rede WiFi
de emergéncia feita com sucesso!
Reeinicie o dispositivo para que
ele conecte no servidor e consiga
guardar em sua memoria interna a
rede de contingéncia cadastrada.

OBS: O cadastro de rede de
emergéncia/4G deve serrealizadoem
um periodo em que a rede principal
esteja funcionando normalmente,
caso contrario, o dispositivo nao
conseguira realizar a conexdo junto
ao servidor por falta de internet local.

~—

A partir do momento que vocé
realiza a conexdo da rede WiFi
de contingéncia dentro de um
dispositivo, ele continuara a realizar
a busca e o processo de conexdo
na rede principal, porém, assim
que o dispositivo detectar a queda
na rede WiFi Principal ou a queda
de conectividade, ele realizara o
seguinte processo, conforme veremos
na proxima pagina.
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LED DE SINALIZACAO NA REDE EMERGENCIA E “RESET/RESTART” VIA APP

Assim como o LED de sinalizacao do equipamento demonstra passo a passo as tentativas de
conexao na rede normal, ele também ird demonstrar quando for tentar a conexao de emergéncia.

Toda vez que o dispositivo ¢
inicializado, ele tentara a conexdo
com a rede principal e caso o sistema
nao encontre a rede cadastrada,
o LED ird acender e apagar duas
vezes, como se fosse uma lampada
com dimmer, efeito este que ¢€
chamado de “FADE”, de forma que a
intensidade de luz aumente e diminua
de forma progressiva e regressiva
por duas vezes, indicando que a rede
informada nao foi encontrada.

Apods realizar esse processo, O
dispositivo ira piscar duas vezes
rapidamente, indicando que tentara a
conexdo com a rede de contingéncia.
Caso o dispositivo nao encontre a
rede de contingéncia, ele realizara
o mesmo processo de “FADE” por
duas vezes descrito anteriormente
e entdo reiniciarda seu sistema
operacional, tentando novamente os
processos de conexdes.

Existe ainda a possibilidade o
dispositivo encontrar a rede principal
ou a rede de contingéncia informada,
porém, esta rede pode estar em uma
situagdo de “Sem Internet” ou com
alguma outra circunstancia em que a
rede foi encontrada, porém, o sinal
ndo esteja chegando ao dispositivo.

Esta situacdo ¢ chamada de “Sem
conectividade.

Caso isso acontega, o dispositivo ira
realizar omesmo processo de “FADE”
descrito anteriormente, porém, ele ira
realizar essa progressdao e regressiao
na intensidade do brilho do LED
por quatro vezes, para indicar que
o problema esta na conectividade
e ndo na falta de rede. Apos esse
processo ele também ird piscar
rapido por duas vezes, indicando
que tentara a conexao com a rede de
contingéncia

Se a rede de contingéncia também
estiver sem conectividade, ele
realizard o a progressdo e regressao
na intensidade do brilho do LED
por quatro vezes, indicando que
ele ndo encontrou conectividade
na rede WiFi de emergéncia e entdo
ira reinicializar o sistema, tentando
todas as conexdes novamente.

OBS: Os modelos de dispositivos
da Sempre loT que utilizam bateria
ao invés de fonte, como o caso dos
modulos de entrada ou moddulos
monitores de saida de sirenes
convencionais, realizardo o mesmo
processo de tentativa de conexao
em ambas as redes, porém, se ele
ndo encontrar nenhuma das redes
cadastradas
estiverem sem conectividade, ele
ird entrar em estado de hibernagio
por 180 minutos caso ele esteja em
situacdo normal, ou seja, ndo esteja
em situacdo de alarme. Esse processo
¢ utilizado para maior eficiéncia e
durabilidade das baterias.

ou ambas as redes

OBS2: Caso o dispositivo esteja
em estado de alarme, ele ndo ira
entrar no processo de hibernacdo
e tentard a conexdo com as redes
cadastradas repetidamente, tal qual
os dispositivos que sdo alimentados
por fonte, conforme relatado nos
paragrafos anteriores.

Existe uma forma de realizar o
processo de “Restart” e “Reset WiFi”
dos dispositivos sem precisar ir até
o dispositivo fisico e apertar o botdo
de “Restart” ou “Reset WiFi” dos
modulos.

Caso queira efetuar o “Restart” ou
“Reset WiFi” nos modulos que ndo
utilizam pilhas ou nos alertas sonoros
e luminosos, siga os passos a seguir.

Primeiramente se certifique que
existe disponibilidade de rede WiFi
no momento em que se deseja
realizar o “Restart” ou “Reset WiFi
do Dispositivo”.

Em segundo lugar deve-se acessar
a tela do dispositivo desejado
dentro do app, e apertar o icone de
“Engrenagem” para abrir o menu e
selecionar a opcao “Restart / Reset
WiFi”, conforme demonstrado na
imagem abaixo:

4G Il 45%w16:01

13765380-1

Editar nome do dispositivo

Configurar WiFi Emergéncia / 4G

O
) 7
@
%)

Restart / Reset WiFi

Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

Compartilhar Dispositivo

@ N Y [T 4

Descompartilhar Dispositivo

X @

Excluir Dispositivo

Ao realizar a selecdo do menu da
imagem anterior, uma nova tela sera
aberta com dois icones, um do lado
esquerdo com o nome de “Restart” e
outro do lado direito com o nome de
“Reset WiFi”.

ATENCAO: Nos  dispositivos
que utilizam pilhas e entram em
hibernagdo, este processo funcionara
de forma diferente dos dispositivos
que nao realizam a hibernagao.
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“RESET/RESTART” VIA APP E PERMISSOES DE USUARIO COMPARTILHADOS

Nos dispositivos que nao utilizam baterias, é possivel realizar o processo de “Restart” e “Reset
WiFi” a Distancia. Aqui falaremos tamhém sobre os diferentes tipos de acesso do usuario.

4G 1|l 42%w18:48

C

Restart

0,

Reset
WiFi

Estes icones, quando acionados, tem
a mesma finalidade dos botdes que
sdo encontrados acoplados as placas
de circuito eletronico no interior
dos produtos, conforme vimos nos
topicos anteriores deste manual.

Nos modulos que ndo realizam a
hibernagdo, ao pressionar o icone
de “restart” a seguinte mensagem
sera exibida: “ATENCAO. Vocé
tem certeza que deseja reeiniciar o
dispositivo?”

Pressione “OK” e sera efetuada
a reinicializacdo do sistema caso
o dispositivo esteja corretamente
conectado na internet, conforme
vimos nos passos anteriores.

Toda a vez que o processo de
“Restart” é efetuado por um usuario
via botdo do app, essa ocorréncia
ficara gravada na tela do dispositivo e
também na aba “OCORRENCIAS”.

Para realizar o “Reset WiFi” deve-
se realizar o mesmo procedimento
anterior, porém, apertando o icone
do “Reset WiFi” que fica ao lado
direito e que, ao ser pressionado,
abrira uma tela com o seguinte aviso:
“ATENCAO. Vocé tem certeza que
deseja resetar o dispositivo?”

Pressione “OK” e o sistema ira fazer
o dispositivo perder sua conexdo
atual com a rede WiFi Principal e,
entdo, o dispositivo ird gerar uma
rede WiFi propria possibilitando o
acesso do usuario ao WiFi Manager,
conforme vimos anteriormente, com
a finalidade de receber novos dados
de SSID (Nome de Rede) e Senha
para conexao com a internet.

Toda a vez que algum usuario realizar
o reset WiFi do dispositivo via app,
sera gravado essa agdo na tela do
dispositivo e também sera gerada
uma ocorrencia.

Nos dispositivos que utilizam
bateria, como por exemplo o
moédulo de entrada convencional ou
0 modulo monitor de sirenes, ndo ¢é
possivel realizar o “Restart” através
do aplicativo pois os moddulos
ficam normalmente em estado
de hibernacdo, desconectados da
internet, portanto a informacdo de
reeinicializacdo enviada pelo app
para ele se torna sem efeito.

De qualquer forma € possivel realizar
oprocesso de “Restart” manualmente,
através do pressionamento do botdo
localizado no invoélucro do modulo.

Para realizar o processo de “Reset
Wifi” sem precisar apertar o botdo
localizado no moédulo do dispositivo,
deve-se colocar o dispositivo em
estado de alarme e, apds isso, enviar
0 “Reset WiFi” pelo aplicativo.

Desta forma, o sistema interrompe
seu estado de alarme para pegar no
servidor a informacdo do “Reset de
WiFi” enviado pelo app.

Esta opgdo ¢ indicada para modulos
instalados em locais de dificil acesso
e que entram em hibernacao.

Agora que chegaram ao fim todas
as possiveis funcionalidades dos
dispositivos que compdem o sistema
de monitoramento e alarme sem fio
de sistema convencional de detecgdo
e alarme de incéndio, realizaremos
a descricio detalhada
niveis de acesso que os usuarios de
contratos compartilhados possuem
nos dispositivos (Somente Leitura /
Leitura e Escrita).

dos dois

Ao acessar atela inicial do app, na aba
“TERCEIROS”, € possivel visualizar
ao lado esquerdo da descrigdo dos
contratos compartilhados, os icones
de“Cadeados”, onde o cadeado aberto
simboliza a permissdo de “Leitura
e Escrita” enquanto o cadeado
fechado simboliza a permissao de
“Somente Leitura”, conforme pode-
se visualizar na imagem a seguir.

4G i/l 38%@19:50
A
& &*» Sempre loT o

CONTRATOS TERCEIROS OCORRENCI/

@ PREDIO ADM SEMPRE IOT 5

4 dispositivos

FABRICA SEMPRE I0T
8 dispositivos

Casa

5 dispositivos

Casa de Praia

1 dispositivos

A seguir iremos detalhar cada tipo de
permissdo de usudrio de dispositivos
compartilhados dentro do aplicativo.
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DESCRICAO DOS ACESSOS DE “SOMENTE LEITURA” E “LEITURA E ESCRITA”

Para finalizar as possives funcionalidades deste produto, falaremos das diferengas entre os niveis
de acesso para usuarios compartilhados em “Somente Leitura” e “Leitura e Escrita”.

Tanto na permissdo de “Leitura
e Escrita” quanto na permissdo

“Somente Leitura” os usuarios
nio terdo acesso as fungdes
de  “Compartilhar ~ Contratos”,
“Descompartilhar ~ Contratos” e

“Gerenciar Permissdes” localizadas
no menu superior (Engrenagem) da
tela inicial do aplicativo.

Os usuarios de contratos
compartilhados também ndo terdo
acesso ao menu localizado na tela
de lista de dispositivos dentro do
contrato, contendo as fungdes de
“Adicionar Dispositivo”, “Reordenar
Dispositivos” e “Alterar Descrigdo”.

A imagem abaixo mostra que o menu
superior estard indisponivel para
os usuarios compartilhados, onde a
imagem mostra a visdo de um usuario
com permissdo de “Leitura e Escrita”

4G Il 61%m13:44

& FABRICA SEMPRE IOT

Alerta Auxiliar

Producao .

Sinalizador Incéndio

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque
Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaga
Produgao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgéo
Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal
Sinalizador Incéndio

Repare que um usudrio com
permissdo de “Leitura e Escrita”
ainda consegue realizar ativagdes
manuais dos dispositivos via app.

Abaixo esta a visdo de um usudrio
com permissdo “Somente Leitura”
do mesmo contrato. Os botdes
de ativagdo e desativagdo dos

dispositivos sdo retirados de exibigdo.
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Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

Botoeira Alarme
Incéndio Estoque

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Estoque

Monitor Saida Sirene

Detector de Fumaca
Produgao
Entrada Convencional

Botoeira Alarme
Incéndio Produgao

Entrada Convencional

Sirene Audiovisual
Produgao
Monitor Saida Sirene

Eletroima Porta
Entrada Principal

Sinalizador Incéndio

Alerta Auxiliar
Produgao
Sinalizador Incéndio

Tanto o usuario com acesso do tipo
“Somente Leitura” quanto o usudrio
com permissdo “Leitura e Escrita”
conseguirdo acompanhar em tempo
real o estado de cada dispositivo
compartilhado através das mudangas
de cores nos dispositivos.

O menu de opgdes para os usuarios
dos dispositivos com permissao de
“Somente Leitura” ficaria assim:

4G || 38%20:00

[_D 13765380-9

@ ( a Procurar status por data

3‘- Ver dispositivos vinculados

©
< Ver compartilhamento

O menu de opcdes dos dispositivos
para os usuarios com permissdo de
“Leitura e Escrita” ficaria assim:

13765380-9

Editar nome do dispositivo
Configurar WiFi Emergéncia / 4G
Restart / Reset WiFi

Vincular Dispositivo

Procurar status por data

Ver dispositivos vinculados

Ver compartilhamento

2

E importante saber quais as pessoas
que receberdo os compartilhamentos
dos dispositivos para definir os tipos
de acessos que cada uma possuird
dentro do aplicativo, tornando o
planejamento de ac¢des de contencdo
de emergéncias mais efetivo, bem
como o processo de acompanhamento
das ocorréncias e agendamento de
manutengdes no sistema.
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<<<4\A\)>> AJUDA E GALERIA DE FOTOS
Somprele LINKS UTEIS, GALERIA DE FOTOS, PESOS E MEDIDAS DOS DISPOSITIVOS

Caso precise de mais ajuda, abaixo estdo alguns links tteis.

Termos e Condigdes de Servigos: https://sempreiot.com.br/termos-e-condicoes/

Perguntas Frequentes: https://sempreiot.com.br/faqg/

Contato: https://sempreiot.com.br/#fale-conosco

Obrigado por confiar em nossos produtos!

Desejamos sucesso para todos aqueles que estdo aproveitando a Nova era da Internet das Coisas.

Dimensoes e Galerias de Imagens
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N
&= TERMO DE GARANTIA

SempreloT

Prezado Cliente este Certificado de Garantia deve ser arquivado, para apresenta-lo quando necessario.

A SEMPRE IOT DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA COMERCIO E SERVICOS DE PROJETOS E DISPOSITIVOS
AUTONOMOS LTDA, inscrita sob o CNPJ nimero: 33.810.147/0001-04, certifica para os devidos fins que todos os
produtos de nossa fabricagdo, mencionados neste manual, possuem 01 ano de garantia (12 meses) contra defeito de
fabricacdo, a contar da data da emissao da nota fiscal.

I. A Garantia inicia-se a partir da emissdo da nota fiscal de venda e estd condicionada a apresentagdo deste Certificado

de Garantia e a copia da respectiva nota fiscal.

II. Todos os produtos comercializados pela SEMPRE IOT tém garantia contra defeitos de fabricacdo pelo prazo de 90

(noventa) dias, conforme determina o co6digo de Defesa do Consumidor, artigo 26, II, Lei 8078/90.

IlI. A SEMPRE IOT DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA COMERCIO E SERVICOS DE PROJETOS E
DISPOSITIVOS AUTONOMOS LTDA, a fim de proporcionar a seus clientes maior comodidade, prorroga o prazo de

garantia legal por mais 08 (oito) meses.

IV. Modalidade de Garantia: Balcao, ou seja, o equipamento deve ser enviado a Assisténcia Técnica Autorizada SEMPRE

IOT mais préximo, a combinar com a revenda ou distribuidor que efetuou a venda do produto.

V. A Garantia contempla a substitui¢do ou reparo gratuito ¢ a relativa mao de obra dos componentes, que a critério
do Revendedor Autorizado SEMPRE IOT, ou Assisténcia Técnica Autorizada SEMPRE 10T, comprovadamente

apresentarem defeitos nas condi¢gdes normais de funcionamento.

VI. A garantia ndo se aplica a defeitos devido a quedas, uso de acessorios ndo originais, funcionamento em condigdes
anormais de voltagem, temperatura, umidade e limpeza, instalag¢@o e utilizacao inadequadas ou em desacordo com esse

manual de Instrucdes Gerais, que faz parte integrante do produto.

VII. Os materiais de consumo e acessorios periféricos (Lampadas, Fontes, luminarias, valvulas, fardis, baterias, etc) nao

fazem parte da Garantia.

VIII. O atendimento ao periodo de garantia devera ser prestado diretamente pelo revendedor ou distribuidor responsavel

pela venda, sempre acompanhado pela respectiva nota fiscal.

IX. A garantia em questdo cessa definitiva e automaticamente se forem efetuadas quaisquer intervengdes no produto
por pessoas ou empresas nao autorizadas pela SEMPRE IOT DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA COMERCIO E
SERVICOS DE PROJETOS E DISPOSITIVOS AUTONOMOS LTDA.

X. A Garantia gratuita sera prestada da forma descrita neste Certificado.

Os campos abaixo devem serem preenchidos pelo cliente para solicitar a garantia.

Nota Fiscal Numero:

Data da Emissdo da Nota Fiscal:

Razdo Social da Empresa que Emitiu a Nota de Venda:
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